red

Zmluva o vzajomnej spolupraci pri akceptovani produktov Edenred

C.

kéd pre papierové poukazky:
kod pre produkt TR karta® - e-Stravovacia poukazka:

12018

(uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakennika)

Edenred Slovakia, s.r.o.
so sidlom Karadzitova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 31 328 695, DIC: 2020312294,
IC DPH: SK2020312294,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka €.:3169/B

v mene spoloénosti kona: Lucia Klinkova , splnomocneny zastupca

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

cislo Gctu:
Pre poukazky Ticket Restaurant®, Edenred poukazky Daréeky, Edenred poukazky Sluzby, e-Ticket™ 262726844011/1100,
IBAN SK26 1100 0000 0026 2784 4011, BIC TATRSKBX
_ Pre kartu Ticket Restaurant™ 2624768607/1100, IBAN SK54 1100 0000 0026 2476 8607, BIC TATRSKBX

e-mail: partneri-sk@edenred.com

tel.; +421(2) 50 70 73 24

(dalej len ,Edenred Slovakia“)

a

AD HOC Malacky

so sidlom Sasinkova 2

PSC a mesto: 90101 Malacky

ICO:

Zapisany Choose an item.

31796630 IC DPH: SK

, oddiel: Choose an item,

konajuci prostrednictvom: Ing. Dusan Rusnak , riaditel

bankové spojenie: Prima Banka Slovensko a.s.

¢islo Gétu: 322 087 0001 /5600
IBAN SK46 5600 0000 0032 2087 0001

e-mail: riaditel@adhocmalacky.sk

e-mail pre zasielanie elektronickej faktury:

tel.: 0907/793 399 - Ing. Dusan Rusnak

(dalej len ,,Partner")

uzavreli nasledujicu Zmluvu o vzajomnej spolupréci pri akceptovani poukazok €.

I
Predmet zmluvy

Partner sa zavazuje prijimat od Pouzivatela niektory z nasledovnych
produktov, a to PoukaZzky, e-Stravovacie Poukazky a/alebo e-Tickety
(elektronické daréekové poukazky) na uhradu ceny za dodany tovar
alebo poskytnuté sluZby wvo svojich prevadzkarnach uvedenych
v Prilohe €.3 k tejto zmluve (zvolte jednu z moznosti):

a) Ticket Restaurant” — stravovanie e
a stravovacie sluzby podla ZP

b)  Edenred poukézka Daréeky - tovar nie

c¢) Edenred poukazka Sluzby - sluzby
slvisiace so §portom, vzdelavanim, zdravim nie
a rekreaciou

d) TRKkarta® - e-Stravovacia poukazka - s
stravovanie a stravovacie sluzby podla ZP

e) TRKkarta® - e-Stravovacia poukaZka Mobilna
platba - stravovanie a stravovacie sluzby nie
podla ZP

f) e-Ticket” - tovar dodany, respektive sluzbu ano

a) e-Ticket” - platobna metoda- akceptacia v e
elektronickom obchode

Choose an item.

BIC

fax: +421(2) 50 70 72 21

DIC: 2021461398

www.adhocmalacky.sk

12018.

Edenred Slovakia sa zavazuje preplatit Poukazky podla bodu
1. pism. a) az ¢) ae) az g) tohto &lanku, prijaté Partnerom od
pouzivatelov na uhradu ceny alebo jej €asti za tovar dodany alebo
sluzbu poskytnutd Pouzivatelovi, ato za podmienok a sposobom
dohodnutym v tejto zmluve,
Edenred Slovakia sa zavazuje zabezpecit' Partnerovi Uhradu sumy
(ceny alebo jej ¢asti za poskytnuté Stravovanie) zaplatenej
Pouzivatelom e-Stravovacou poukazkou prostrednictvom TR karty
resp. Mobilnej platby podia bodu 1. pism. d) tohto ¢lanku,
Ustanovenia ohladom prijimania  Poukazok, e-Stravovacich
Poukézok a e-Ticketov platia aj pre vietky ostatné prevadzkarne
Partnera neuvedené v Prilohe € 3 ktejto zmluve tj. aj pre
prevadzkarne otvorené (prevadzkarne, ktoré Partner zacal
prevadzkovat) po dni Uginnosti tejto zmluvy.
Ak bude mat Partner dodatoéne vo svojich prevadzkariach
prevadzkovany aj POS terminal, tato zmiuva sa pocas jej Géinnosti
vztahuje na vdetky prevadzkarne Partnera, ktoré poskytuju
Stravovanie a v ktorych je prevadzkovany POS terminal, afo odo
dia uvedeného nizsie.
Partner sa zavazuje oznamit Edenred Slovakia, ze

a) ma zaujem akceptovat vo svojich prevadzkariach aj dalsie

Poukazky e-Stravovacie Poukazky alebo e-Tickety podla
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bodu 1. tohto &lanku, ako tie, ktoré oznatil pri uzatvoreni tejto
zmluvy resp. dodatku, alebo
b) ma technické mozZnosti akceptovat produkty Edenred
Slovakia podla bodu 1. pism. d) az g) tohto ¢lanku, bez
zbytotného odkladu po zabezpeceni technickych moZnosti
pre ich akceptéaciu,
ato na zaklade oznamenia, ktoré je prilohou €. 7 tejto zmluvy. Zmena
podla tohto bodu nevyZaduje uzavretie osobitného dodatku k tejto
zmluve Po doruéeni oznamenia podia tohto bodu Edenred Slovakia,
sa Partner zavézuje dodrziavat prisludné ustanovenia VOP
a Sadzobnika, ktoré sa vztahuju na prisiusny produkt Edenred
Slovakia uvedeny Partnerom v oznameni.
Zmena v adrese alebo oznaéeni prevadzkarne Partnera alebo zmena
poétu prevadzkarni Partnera (dalej len ,Zmena v prevadzkarmi®) nie je
zmenou, ktord by vyZadovala uzavretie pisomného dodatku k tejlo
zmluve. Partner oznami Edenred Slovakia zmenu v adrese, zmenu
poétu alebo zmenu v oznaceni prevadzkarni, a taktiez zmeny podia
bodu 6 tejto zmluvy zaslanim vyplnenej Prilohy €.3 resp. 7 k tejto
zmluve. Nové znenie Prilohy €. 3 resp. 7 nahradza jej predchadzajice
znenie a bude u&inné odo dha dorutenia oznamenia Edenred
Slovakia.
Partner sa zavdzuje uhradit Edenred Slovakia odmenu za
sprostredkovanie dodania tovaru alebo poskytnutia  sluzby
Pouzivatelovi Partnerom a dohodnuté poplatky.
Pariner ma zaujem uhradzat Edenred Slovakia odmenu a poplatky
ako aj iné platby vzmysle tejto zmluvy alebo jej priloh
bezhotovostnym prevodom v prospech bankového Gétu Edenred
Slovakia jednym z nasledovnych spdsobov:

Inkasnym prikazom - Uhrada v zmysle &lanku nie
VI. bod 3. pism. a) VOP

Faktirou Uhrada v zmysle €lanku VI. bod 3. i
pism. b) VOP

V pripade vzniku zavézku Partnera v zmysle pism. d) bodu 1. &lanku |.
tejto zmluvy, je Partner je povinny poskytnit Edenred Slovakia
potrebné informéacie, potrebnu suéinnost potas registracie POS
terminalu resp. mobilnej platby a spolupracovat s Edenred Slovakia
v suvislosti s uvedenym.

.

V&eobecné obchodné podmienky a Sadzobnik odmeny a poplatkov

Na vzajomny pravny vztah Edenred Slovakia a Parinera zaloZeny
touto zmluvou sa vztahuju Véeobecné obchodné podmienky (dalej len
VOP*) vzneni G&innom vdel UEinnosti tejto zmluvy vratane ich
zmien, doplneni &i nahradeni novymi VOP po dni acinnosti tejto
zmluvy a Sadzobnik odmien a poplatkov (dalej len ,Sadzobnik®)
v zneni Uéinnom vden ucinnosti tejto zmluvy vratane jeho zmien,
doplneni & nahradeni novym sadzobnikom odmien a poplatkov po dni
uéinnosti tejto zmluvy.

Partner podpisom tejto zmiuvy potvrdzuje, Zze bol so znenim VOP
a Sadzobnika oboznameny, Ze s ich znenim bez vyhrad suhlasi a Ze
znenie VOP a Sadzobnika prevzal pri podpise tejto zmiuvy od
Edenred Slovakia.

Vzor odtlatku petiatky Partnera na znehodnotenie Partnerom
prijatych papierovych Poukazok (body a) az c¢)) (Z bezpetnostnych
dévodov vzdy znehodnotte Poukazku odtlackom Vase] peciatky na
zadnej strane po prijati):

V Bratislave dna 06.08.2018

/
,”
splnomocneni ﬁslupca
lerser! Slnvrkin <rm
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Zavere&né ustanovenia

Tato zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pricom kaida zo
zmluvnych strén obdrzi po jednom rovnopise.

Tato zmluva nadobuda platnost a Géinnost diom jej podpisania
obidvorma zmluvnymi stranami. Na platnost jej zmien alebo dodatkov
je potrebna pisomna forma.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvny vztah zaloZzeny touto
zmluvou sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

Neoddelite/nou suéastou tejto zmluvy su jej nasledujuce prilohy:

Priloha ¢€.1: Véeobecné obchodné podmienky

Priloha €.2 : Sadzobnik odmien a poplatkov

Priloha .3 : Zoznam prevadzkami

Priloha ¢.4: Dotaznik

Priloha &.5: Zmena udajov klienta / partnera

Priloha ¢.6: Supis Poukazok predioZenych na preplatenie
Priloha &. 7: Oznamenie o akceptovani dalSich produktov
Priloha &. 8: Ziadost' o vydanie Profikarty

Zmena, doplnenie, zruSenie alebo nahradenie novym znenim
ktorejkoivek z vy$sie uvedenych priloh ktejto zmluve nie je
skutoénostou, ktoré by vyZadovala uzavretie pisomného dodatku
k tejto zmluve. V zmluvnom vztahu zaloZzenom touto zmluvou sa
viak bude uplathovat nové znenie prilohy k tejto zmluve.

Edenred Slovakia je opravneny vzhfadom na zmenu pravnej upravy,
zmenu trhovej situacie, zmenu obchodnej politiky alebo na zaklade
jeho rozhodnutia zmenit, doplnit, zrusit alebo nahradit Sadzobnik
alalebo VOP. Edenred Slovakia je povinny Zmenu Sadzobnika
alalebo VOP s uvedenim jej platnosti a Géinnosti oznamit Partnerovi
a to zverejnenim Zmeny Sadzobnika a/alebo VOP na svojom
webovom sidle www.edenred.sk a zverejnenim Zmeny Sadzobnika
alalebo VOP vo véetkych svojich prevadzkariach najneskér 14 dni
vopred pred dhom ucinnosti Zmeny Sadzobnika alalebo VOP
V pripade nesuhlasu partnera so Zmenou Sadzobnika a/alebo VOP
ma Partner pravo najneskér v posledny pracovny den pred diiom
Gginnosti Zmeny Sadzobnika a/alebo VOP z uvedeneho dévodu
pisomne odstlpit od tejto zmluvy a sucasne odstupenie od zmiuvy
musi byt najneskor v posledny pracovny den pred diom ucinnosti
Zmeny Sadzobnika alalebo VOP doru¢ené Edenred Slovakia, inak
pravo Partnera na odstipenie od tejto zmluvy zanika. V pripade, Ze
Partner riadne a vtas v zmysle tohto bodu nevyuzije pravo odstupit
od zmluvy, plati, ze Partner so Zmenou Sadzobnika a/alebo VOP
suhlasi.

Ustanovenia tejto zmluvy maju prednost pred ustanoveniami VOP t ]
v pripade odli§nosti ustanoveni tejto zmiuvy a VOP, su rozhodne
ustanovenia tejto zmluvy. Ustanovenia tejto zmluvy maju prednost
pred ustanoveniami Sadzobnika tj v pripade cdli$nosti ustanoveni
tejto zmluvy a Sadzobnika, su rozhodné ustanovenia tejto zmluvy.
Ustanovenia Sadzobnika maju prednost pred ustanoveniami VOP t].
v pripade odlinosti ustanoveni VOP a Sadzobnika, su rozhodné
ustanovenia Sadzobnika.

Partner uzavretim tejto zmluvy udeluje Edenred Slovakia suhlas

s poskytovanim, respektive zasielanim reklamnych
a marketingovych informacii Partnerovi. Partner uzavretim tejto
zmluvy udeluje Edenred Slovakia suhlas s poskytnutim

identifikatnych a kontaktnych Udajov Partnera a jeho prevadzkarni
tretej osobe, a to v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy alebo
v sivislosti s poskytovanim, respektive zasielanim reklamnych
a marketingovych informacii Partnerovi.

Pariner podpisom tejto zmluvy a oboznamenim Edenred Slovakia so
svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj suhlas s vydavanim
a dorucovanim elektronickej faktiry vyhotovovanej Edenred Slovakia
vzmysle prislu§nych véeobecne zavaznych pravnych predpisov
v pripade rozhodnutia Edenred Slovakia o vyhotovovani a doruceni
elektronickej faktury pre Partnera.

Zmluvné strany vyhlasuji, ze svoju volu v tejto zmluve prejavili
slobodne a vazne, urite a zrozumitelne, s jej obsahom suhlasia po
pre¢itani bez vyhrad, dopinkov a inych zmien a na znak suhlasu ju
vlastnoruéne podpisuj.

V Malackach dia 06.08.2018
Py
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Dodatok €. 1/2018k
Zmluve o vzajomnej spolupraci pri akceptovani produktov Edenred
¢. 12018

kéd pre papierové poukazky:
kéd pre produkt TR karta® - e-Stravovacia poukazka:

(uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 Obchodneho zakonnika)

Edenred Slovakia, s.r.o.

so sidlom Karadzigova 8, P.0.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 31 328 695, DIC: 2020312294,

IC DPH: SK2020312294,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢.:3169/B

v mene spolo&nosti kona: Lucia Klinkova , spinomocneny zastupca

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

gislo uctu:

Pre poukazky Ticket Restaurant®, Edenred poukazky Daréeky, Edenred poukazky Sluzby, e-Ticket®: 26272844011/1100,

IBAN SK26 1100 0000 0026 2784 4011, BIC TATRSKBX
Pre kartu Ticket Restaurant™ 2624768607/1100, IBAN SK54 1100 0000 0026 2476 8607, BIC TATRSKBX

e-mail: partneri-sk@edenred.com

tel.: +421(2) 50 70 73 24 fax: +421(2) 50 70 72 21

(dalej len ,,Edenred Slovakia®)

a

AD HOC Malacky

so sidlom Sasinkova 2

PSC a mesto: 90101 Malacky

ICO: 31796630 . IC DPH: SK DIC: 2021461398

Zapisany Choose an item. . oddiel: Choose an item. Choose an item.

konajuci prostrednictvorn: Ing. DuSan Rusnak , riaditel

bankové spojenie: Prima Banka Slovensko a.s.

&islo Gctu: 322 087 0001 /5600

IBAN SK46 5600 0000 0032 2087 0001 BIC
e-mail: riaditel@adhocmalacky.sk

e-mail pre zasielanie elektronickej faktury:

tel.: 0907/793 399 Ing. Dusan Rusnak www.adhocmalacky.sk

(dalej len ,,Partner®)

uzavreli nasledujici Dodatok ¢. 1/2018
k Zmluve o vzajomnej spolupraci pri akceptovani produktov Edenred €. 12018.

I
1. Zmluvné strany uzavreli dha 06.08.2018 v Malackach Zmluvu o vzajomnej spolupraci  pri akceptovani  poukazok
& /2018 (dalej len ,.Zmluva®).
I
1. Zmluvné strany sa dohodli, 2e ¢lanok |. bod 1. Zmluvy sa meni tak, Ze znie:

1. Partner sa zavazuje prijimat od PouZivatela niektory z nasledovnych produktov, a to PoukaZky, e-Stravovacie Poukazky alalebo
e-Tickety (elektronické daréekové poukazky) na dhradu ceny za dodany tovar alebo poskytnuté sluzby vo svojich prevadzkarnach
uvedenych v Prilohe .3 k tejto zmluve (zvolte jednu z mozZnosti):

Ticket Restaurant” — stravovanie a stravovacie sluzby podfa ZP nie
Edenred poukazka Dargeky - tovar nie
Edenred poukazka Sluzby — sluzby suvisiace so §portom, vzdelavanim, zdravim a rekreaciou nie
TR karta” - e-Stravovacia poukazka - stravovanie a stravovacie sluzby podia ZP nie
TR karla® - e-Stravovacia poukazka Mobilna platba - stravovanie a stravovacie sluzby podfa ZP nie
e-Ticket” - tovar dodany, respektive sluzbu éno
e-Ticket” - platobna met6da- akceptacia v elektronickom obchode nie
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2. Zmluvné strany sa dohodli, Zze pre zmluvny vztah zalozeny Zmluvou sa poskytuje zlava zo sumy odmeny za sprostredkovanie dodania
tovaru alebo poskytnutia sluzby vypogitanej v zmysle bodu 1. élanku I. Sadzobnika v zavislosti od druhu Poukazky, e-Stravovacej Poukazky
alebo e-Ticketu v nasledovnej vyske:

Zlava zo sumy odmeny Odmena po zfave
i za zabezpetenie dodania % A
Druh (nazov) Poukazky tovaru alebo poskytnutia v%z C:Ikc;\{e_j Hodnoty
sluzby oukazok
Ticket Restaurant” % %
Edenred poukazka Darceky % %
Edenred poukazka Sluzby % %
karta Ticket Restaurant” - e-Stravovacia Poukazka / Mobilna o %
platba ? 2
E-Ticket” 50 % 5,0 %

V pripade Ziadosti Partnera o preplatenie PoukaZok spdsobom vzmysle ¢lanku I11.2. bod 10. pism. c¢) VOP (asociovanie hodnoty
zodpovedaijlcej sume Refundovanej Hodnoty Poukazok k TP karte) sa poskytuje zfava v nasledovnej vyske:

Zfava zo sumy odmeny
za zabezpetenie dodania
tovaru alebo poskytnutia

sluzby
Ticket Restaurant” % %

Odmena po zfave
v % z Celkovej Hodnoty
Poukazok

Druh (nazov) Poukazky

pricom zfava sa vtomto pripade vypocita zo sumy odmeny za sprostredkovanie dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby vypocitanej
v zmysle bodu 2. ¢lanku |. Sadzobnika.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre zmluvny vztah zalozeny Zmluvou sa poskytuje nasledovna zfava zo sum poplatkov vycislenych v zmysle
clanku Il. Sadzobnika:

Poplatok Zlava vo vyske
Pritomnost’ Partnera pri nacitani Poukazok predloZzenych na preplatenie %
Preprava PoukaZzok (z prevadzkarne Partnera do Edenred Slovakia) %
Vydanie 1 ks dodatkovej karty TP karty %
Dorucenie TP karty Partnerovi %
Dorucéenie novej TP karty nahradzajlcej blokovanu %o
Rocny clensky poplatok siete Edenred extranet Ticket Restaurant” %

4. Na vzajomny pravny vztah Edenred Slovakia a Partnera zalozeny Zmluvou sa vztahuju VSeobecné obchodne podmienky (dalej len ,VOP®)
v zneni Gginnom v def Uginnosti Zmluvy resp. dodatku vratane ich zmien, dopineni ¢i nahradeni novymi VOP po dni Géinnosti Zmluvy.

.

1. Tento dodatok sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pri€om kazda zo zmluvnych stran obdrzi po jednom rovnopise.

2. Partner podpisom tohto dodatku a oboznamenim Edenred Slovakia so svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj suhlas s vydavanim
a doruéovanim elektronickej faktiry vyhotovovanej Edenred Slovakia v zmysle prisluSnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
v pripade rozhodnutia Edenred Slovakia o vyhotovovani a doruéeni elektronickej faktury pre Partnera.

3. Tento dodatok nadobuda platnost a ucinnost’ diom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

4. Tento dodatok sa uzatvara na dobu neurgitd, s vynimkou ustanoveni ¢lanku Il. bodu 2. a 3. tohto dodatku, ktorych Uéinnost je éasovo
obmedzena na 12 mesiac ov odo dfia (éinnosti tohto dodatku, teda uginnost’ bodov 2. a 3. élanku I1. tohto dodatku sa skonéi Click here to
enter a date..

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze svoju volu vtomto dodatku k zmluve prejavili slobodne avaine, uréite a zrozumitelne, s jeho obsahom
suhlasia po pregitani bez vyhrad, doplnkov a inych zmien a na znak sthlasu ho vlastnoruéne podpisuju.

V Bratislave dha 06.08.2018 V Malackach dia 06.08.2018

nelt]
Vs Sl

TR SIovatia. sro.

{JC DPH: SK2020312294  S/c
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Priloha &. 1

Vseobecné obchodné podmienky

spoloénosti Edenred Slovakia, s.r.o., so sidlom Karadzicova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 31 328 695, DIC: 2020312294, IC DPH.
SK2020312294, zapisanej v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka ¢.:3169/B

k Zmluve o vzajomnej spolupraci pri akceptovani produktov Edenred

.
Vymedzenie pojmov

»Edenred Slovakia” sa rozumie spoloénost' Edenred Slovakia, s.r.o.,
so sidlom Karadzicova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO 3
328 695, DIC: 2020312294, IC DPH: SK2020312294, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZzka
& 3169/B, ktora vydava PoukaZky, e- Stravovacie Poukazky ae-
Tickety.

LPartner* sa rozumie fyzickd alebo pravnicka osoba opravnena
poskytovat Stravovanie, dodavat' tretej osobe tovar alebo poskytovat
tretej osobe sluzby, ktora prijima od Pouzivatelov Poukazky,
e- Stravovacie Poukazky alebo e-Tickely na Uhradu ceny alebo jej Casti
za tovar dodany alebo sluzbu poskytnuta PouZivatelovi.

.Kod Partnera® sa rozumie Cislo pridelené Partnerovi Edenred
Slovakia, ktoré sluZi ako Ciselny identifikator Partnera v suvislosti s
prijimanim PoukaZzok Partnerom na Ghradu ceny, respektive jej casti za
tovar dodany alebo sluzbu poskytnutl Pouzivatelovi Partnerom.
.PouZivatel* sa rozumie osoba, ktorej Partner v ramci svojej ¢innosti
poskytuje Stravovanie, doda tovar alebo poskytne sluzbu a ktora
pouZije na uhradu ceny alebo jej Easti za dodany tovar alebo
poskytnutu sluzbu Poukazku, e- Stravovaciu PoukaZku alebo e-Ticket.
Stravovanie“ sa rozumie poskytovanie najma teplého hlavného jedla
vratane vhodného napoja, respektive iného stravovania v rozsahu,
forme aspdsobe nevyhnutnom pre splnenie Zakonnikom prace,
respektive inymi pracovnopravnymi predpismi urCenej] povinnosti
zamestnavatela zabezpedit stravovanie jeho zamestnancov.
Stravovanie moze byt dalej oznacované aj ako sluzba.

+Zmluva“ sa rozumie zmluva uzavretda medzi Edenred Slovakia
a Partnerom, ktord upravuje vzajomné prava a povinnosti zmluvnych
stran v sUvislosti s prijimanim Poukazok alalebc e-Stravovacich
poukazok afalebo e-Ticketov Partnerom na thradu ceny, resp. jej ¢asti
za tovar dodany alebo sluzbu poskytnutl PouZivatelovi Partnerom.
.Sadzobnik“ sa rozumie Sadzobnik odmeny za sprostredkovanie
a poplatkov tvoriaci Pnlohu €.2 Zmluvy.

,Ticket Restaurant®™ sa rozumie poukdzka vystavena Edenred
Slovakla. ktorou méZe Pouzivatel uhradzat Partnerovi cenu alebo jgj
¢ast za Stravovanie v zmysle § 152 ods. 2 Zakonnika prace poskytnuté
Pouzivatelovi Partnerom.

.Edenred poukazka Daréeky“ sa rozumie poukazka vystavena
Edenred Slovakia, ktorou méze Pouzivatel uhradzat Partnerovi cenu za
tovar dodany Pouzivatelovi.

,Edenred poukaika Sluzby“ sa rozumie poukazka vystavena
Edenred Slovakia, ktorou méZze PouZivatel uhradzat Partnerovi cenu
alebo jej cast za:

a) sluzbu poskytnutl Pouzivatelovi v Sportovom, relaxatnom,
zdravotnom  alebo  kulturnom  zariadeni  prevadzkovanom
Partnerom,

b) za pobytové alebo poznavacie zajazdy, kupelné alebo liecebne
pobyty a sluZby suvisiace s rekreaciou pocas dovolenky poskytnuté
Pouzivatelovi,

c) za vzdelavacie sluzby poskytnuté PouZivatelovi,

d) za sluzby nadstandardnej zdravotnej starostlivosti poskytnuté
Pouzivatelovi,

. .e-Stravovacia Poukazka“ sa rozumie stravovacia poukazka Ticket

Restaurant®™ elektronickd stravovacia poukazka, vydana
v elektronickej forme uréena na zabezpefenie Stravovania v zmysle §
152 ods. 2 Zakonnika prace, pricom hodnota zodpovedajica hodnote
e-Stravovace] Poukazky je asociovana k TR karte. e-Stravovacia
Poukazka slUzi na uhradu ceny alebo jej ¢asti za Stravovanie
poskytnuté Partnerom Pouzivatelovi.

. ,Prijatie e-Stravovacej poukazky“ sa rozumie prijatie prisiuéngj

hodnoty asociovanej k TR karte Partnerom na thradu ceny alebo jej
casti za Stravovanie poskyinuté Partnerom Pouzwaterow

»TR karta" sa rozumie Karta Ticket Restaurant”, debetna neprenosna
karta vystavena spoloénostou PrePay Technologies Ltd, 43-45 Dorset
Street, Londyn, W1U 7NA, Velka Britéania (Elen podnikatelskej skupiny
Edenred), s pridelenym osobnym identifikatnym &islom (PIN), ktorl je
mozné pouzivat na uhradu ceny alebo jej casti za poskytnuté
Stravovanie v zmysle § 152 ods. 2 Zakonnika prace prostrednictvom
POS terminalu & ku ktorej je asociovana hodnota zodpovedajlica
hodnote e-Stravovacich Poukazok Pouzivatela.

PoukaZzka" sa rozumie ktorakolvek z poukazok uvedena v bodoch 8.
az 11. vyssie.

. ,Hodnota Poukéazky" sa rozumie hodnota vyjadrena kladnym Cislom,

ktora je uvedena na Poukazke, predstavuje cenu alebo jej Cast
Pouzivatelovi dodaného tovaru alebo poskytnutej sluZby, ktora moze

-
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»Celkovad Hodnota Poukazok" sa rozumie sutet Hodndt Poukazok
predloZenych Edenred Slovakia sucasne na preplatenie Partnerom.

. »,Refundovand Hodnota PoukaZok" sa rozumie suma, ktora bude za

Poukazky suéasne predlozené Edenred Slovakia na preplatenie,
uhradena Partnerovi resp. asociovana k TP karte. Jej vyCislenie bude
vykonané v zmysle ¢lanku 111.2 bod 8. tychto VOP.

. ,PredloZenim Poukazok na preplatenie” sa rozumie:

a) prevzatie Poukazok Edenred Slovakia od Parinera, v pripade
osobného odovzdania Poukazok na preplatenie Partnerom v sidle
Edenred Slovakia,

b) dorucenie neposkodenej a neporu$ene] zasielky PoukazZok do sidla
Edenred Slovakia, v pripade zaslania Poukazok na preplatenie
postovym podnikom alebo prostrednictvom inej osoby povinnej
dorucit’ zasielku.

. ,Supis Poukazok“ sa rozumie supis Poukazok predloZenych na

preplatenie Edenred Slovakia, ktory obsahuje pocet si¢asne Partnerom
predioZzenych PoukaZok na preplatenie, podla jednotlivych druhov
Poukdazok a Hodnét Poukazok ako aj Celkovu Hodnotu Poukazok. Vzor
Supisu Poukazok predlozenych na preplatenie je zverejneny na
webovom sidle Edenred Slovakia, www.edenred.sk a tvori Prilohu €. 5
k Zmluve. -

,TP Karta® sa rozumie Karta Ticket Profi’, neembosonovana
neprenosna karta s magnetickym prozkom, vystavena spoloénostou
Pre-PayTechnologies Limited, 55 BakerStreet, Londyn, W1U 8EW,
Velka Britania (Clen podnikatelskej skupiny Edenred), s pridelenim

osobnym identifikatnym ¢islom (dalej len ,PIN®), ku ktorej je
asociovana hodnota. Hodnotu asociovanu kTP karte je mozné
pouzivat:

a) na Uhradu ceny alebo jej ¢asti za dodany tovar alebo poskytnute
sluzby prostrednictvom POS terminalu v uréenych prevadzkarniach
Profi partnerov,

b) na Uhradu ceny alebo jej Casti za dodany tovar alebo poskytnute
sluzby prostrednictvom SMS platby v uréenych prevadzkarniach
Profi partnerov,

c) navyber hotovosti z Bankomatu na Uzemi Slovenskej republiky.
,Cislo TP karty“ sa rozumie 16-miestne ¢islo uvedené na prednej
strane TP karty.
+POS terminal“ sa rozumie platobny terminal alebo virtudlny platobny
termindl na internetove] strénke Partnera sluZiaci na Uhradu ceny
tovarov alebo sluZieb prostrednictvom kariet siete Maestro a
MasterCard.

TID" sa rozumie ¢iselny identifikaény kod prideleny jednotlivému POS

terminalu sluziaci na identifikaciu POS terminalu pouzitého na thradu

ceny alebo jej asti v platobnej sieti Maestro a MasterCard.

,MID* sa rozumie ¢iselny identifikaény kod prideleny Profi partnerovi,

respektive jednotlivej prevadzkarni & uréenym prevadzkarniam Profi

partnera (pokial' je Profi partnerovi prideleny MID osobitne pre kazdd
prevadzkaren alebo osobitne pre uréené prevadzkarne) sluZiaci na
identifikaciu Profi partnera, respektive jeho prevadzkarme v platobnej
sieti Maestro

a MasterCard.

.Registracia Partnera“ sa rozumie registracia Partnera a POS

terminalov v prevadzkariach Partnera v platobnej sieti Maestro. .

.Bankomat" sa rozumie technické zariadenie urCené na vyda)

penaznej hotovosti prostrednictvom karty siete Maestro a siete

MasterCard a PIN prideleného k uvedenej karte.

.Profi partner” sa rozumie tretia osoba, ktora na zaklade osobitného

zmluvného vztahu s Edenred Slovakia akceptuje vo svojich uréenych

prevadzkarniach TP kartu prostrednictvom POS terminalu na Uhradu
ceny, resp. jej Casti za dodany tovar alebo poskytnutd sluzbu. Zoznam

Profi partnerov a ich prevadzkarni, v ktorych je mozné pouzit TP kartu

prostrednictvom POS terminalu na Ghradu ceny, respektive jej Casti za

dodany tovar alebo poskytnutu sluzbu, sa nachadza na webovom sidle

Edenred Slovakia www.edenred.sk.

.ID Profi partnera’ sa rozumie 5-miestne CEislo pridelené Profi

partnerovi Edenred Slovakia, ktoré sliZi ako Ciselny identifikator Profi

partnera, respektive jeho prevadzkarne v systéme Mobilnych platieb.

D Partnera‘ sa rozumie 5-miestne ¢islo pridelené Partnerovi Edenred

Slovakia, ktoré slizi ako ciselny identifikétor Partnera, respektive jeho

prevadzkarne v systéme Mobilnych platieb.

»SMS*“ sa rozumie kratka textova sprava mobilnej komunikacie.

»SMS platba“ sa rozumie thrada ceny, resp. jej ¢asti za dodany tovar

alebo poskytnutld sluzbu v prevadzkarni Profi partnera, Partnerom

prostrednictvom SMS. SMS platba sa povaZuje za autorizovanu
doru¢enim Potvrdzujucej SMS Profi partnerovi.

oPotvrdzujica SMS" sa rozumie SMS dorucena Profi partnerovi,

ktorou je potvrdena autorizacia Uhrady ceny, respektive jej ¢asti za
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.Smartphone platba“ sa rozumie uhrada ceny, resp. jej Casli za
dodany tovar alebo poskytnuti sluzbu v prevadzkarni Profi partnera,
Partnerom prostrednictvom aplikacie pristupnej cez koncoveé zariadenie
mobilnej komunikacie Smartphone platba sa povaZuje za zrealizovanu
doruéenim, resp. inym oznamenim Potvrdenia Profi partnerovi.
Potvrdenie“ sa rozumie potvrdenie o autorizacii Ghrady ceny, resp. jej
¢asti za dodany tovar alebo poskytnutu sluzbu prostrednictvom
Smartphone platby,

»Mobilné platba" sa rozumie SMS platba alebo Smartphone platba.
~Spoloénost™ sa rozumie pravnickd osoba alebo fyzické osoba
podnikatel alebo ina osoba, pre ktoru Edenred Slovakia zabezpecuje
prevadzkovanie Benefitného programu.

.Benefitnym programom* sa rozumie systém benefitov politiky
Spolotnosti pre  zamestnancov alebo inych oséb opravnenych k
pouZivaniu programu, ktorého prevadzku zabezpeluje Edenred
Slovakia. Benefitny program obsahuje personalizovany systém
benefitov pre opravnené osoby Spolocnosti, pouZitim ktorého si kazdy
Pouzivatel mdZe sam podla viastného vyberu vybrat benefity
z benefitov dostupnych v Benefitnom programe.

.e-Ticket" sa rozumie voucher obsahujici iselny kod generovany
Benefitnym programom na zaklade benefitu vybraného Pouzivatelom
v Benefitnom programe, ktory je mozné pouzit na Uhradu ceny alebo jej
¢asti za tovar dodany alebo sluzby poskytnutej Partnerom.

.e-Ticket - platobnd metéda’ sa rozumie platobna brana Edenred
Slovakia umiestnend v elektronickom obchode Partnera. Nakup v
elektronickom obchode Parinera sa uskutoéfiuje prostrednictvom
uplatnenia e-Ticketu™ vygenerovaného Pouzivatelom v Benefitnom
programe.

,Hodnota e-Ticketu" sa rozumie cena tovaru alebo sluzby, ktora
méze byt prostrednictvom e-Ticketu uhradena.

,Refundovand Hodnota e-Ticketu“ sa rozumie suma, kitora bude
Partnerovi preplatena za prijatie e-Ticketu na Uhradu ceny alebo jej
&asti za tovar dodany alebo sluzby poskytnutej PouZivatelovi.

,VOP*“ sa rozumeju tieto véeobecné obchodné podmienky, ktoré sl
prilchou &1 Zmluvy. Ustanovenia tychto VOP sa vztahuju na
Poukazky, e-Stravovacie Poukazky a na e-Ticket, ak nie je vyslovne
ustanovené Ze sa vztahuju len na Poukazky (lanok IIL), len na e-
stravovacie Poukazky (€lanok IV.) alebo len na e-Ticket (Elanok V.)

.
Vseobecné ustanovenia

Partner je povinny prijat od Pouzivatela PoukaZky alalebo e-

Stravovacie PoukaZky alalebo e-Tickety, ak sa na ich prijimanie

zaviazal v Zmluve a je povinny ich zapogitat na cenu dodaného tovaru

alebo poskytnutej sluzby.

Partner sa zavazuje dodrziavat pri vykonavani &innosti v suvislosti

s plneni Zmluvy vo svojich prevadzkarnach a pri dodani tovaru alebo

poskytnuti sluzby Pouzivatelovi vietky vieobecne zavazné pravne

predpisy, Zmluvu a jej prilohy.

Partner v celom rozsahu zodpoveda Pouzivatelovi za vady dodaneho

tovaru alebo poskytnutej sluzby. Za uvedené vady v Ziadnom pripade

a v Ziadnom rozsahu nezodpoveda Edenred Slovakia.

Partner v celom rozsahu zodpoveda Pouzivatelovi za Skodu spdsobenu

vsuvislosti s dodanim  tovaru  alebo  poskytnutim  sluzby

PouzivateloviZa uveden( $kodu v Ziadnom pripade av Ziadnom

rozsahu nezodpoveda Edenred Slovakia.

Edenred Slovakia je opravneny zasielat' Partnerovi vetky pisomnosti

slvisiace so Zmluvou

a) poStovou prepravou alebo prostrednictvom
povinného dorucit zasielku,

b) elektronickou podtou, na adresu resp. e-mailovi adresu uvedené
v zahlavi Zmluvy alebo Edenred Slovakia neskdér oznamené
Partnerom.

Edenred Slovakia sa zavazuje uviest prevadzkarne Partnera, v ktorych

prijima Partner od Pouzivatela

c) Poukazky,

d) e-Stravovacie Poukazky,

e) e-Tickety

a Partner suhlasi s uvedenim jeho identifikaénych Gdajov, adries, loga,

ochrannej znamky alebo iného oznaéenia a inych dodatoénych udajov

prevadzkarni, v prislusnom zozname vytvorenom na tento ucel

Edenred Slovakia.

Partner sa zavézuje pisomne oznamovat Edenred Slovakia

a) bez zbytoéného odkladu akukolvek zmenu udajov Partnera
uvedenych v Zmluve alebo jej prilohach alebo oznamovanych
Partnerom v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy,

b) najneskdr 14 dni vopred zrudenie svojej prevadzkarne alebo jej
docasné uzavretie (ak uzavretie trva viac ako 30 dni) ako aj
ukonéenie jeho cinnosti. Ak dodrzanie uvedenej lehoty nie je
z objektivnych dévodov mozné, bez zbytotného odkladu po vzniku
niektorej z uvedenych skutoénosti alebo ziskani vedomosti o tom,
Ze nastane,

c) zmenu bankového spojenia Partnera bez zbytoCného odkladu.
Oznamenie ozmene bankového spojenie je potrebné dorudit
Edenred Slovakiz 3 nemoino ho uskutacnit faxom amk e-mailom.

iného  subjektu

10.

1.

Oznamenie musi byt datované a podpisané opravnenou osobou
Partnera, pricom pravost podpisu tejto osoby musi byt uradne
osvedéena. Oznamenie zmeny bankového spojenia sa nevztahuje
na Uhrady vykonané vlehote do 3 dni odo dfia dorucenia
oznamenia zmeny bankového spojenia Edenred Slovakia.

Partner sa zavazuje do 2 dni odo dia Gginnosti Zmiuvy umiestnit, na

vchodovych dverach alebo inom vhodnom a viditelnom mieste pri

vstupe do kaZdej svoje] prevadzkamne ataktiez pri hlavnej pokladni
samolepiacu  etiketu dodanu Edenred Slovakia, oznamujicu

Pouzivatelom, aké Poukazky /e-Stravovacie Poukazky prijima Partner

prijima alebo ¢&i prijima e-Ticket. V pripade Mobilnych platieb sa

zavazuje Partner uviest aj ID Profi partnera. Prislusni samolepiacu
etiketu, respektive etikety odovzda Edenred Slovakia Partnerovi pri
uzavreti Zmluvy. Partner je povinny zabezpedit oznacenie vietkych
svojich prevadzkarni prisludnymi samolepiacimi etiketami pocas celgj
doby uéinnosti Zmluvy. V pripade potreby sa Partner zavdzuje poZiadat

Edenred Slovakia o dodanie novych samolepiacich etikiet.

Partner sa zavazuje z dovodu Uhrady ceny alebo jej asti za dodany

tovar alebo poskytnutl sluzbu PoukaZzkou/ e-Stravovacou poukazkou/e-

Ticketom akymkolvek spbsobom neznevyhodhovat Pouzivatela

v porovnani s inymi zakaznikmi Partnera uhradzajucimi celt sumu

tovaru dodaného alebo sluzby poskytnutej Partnerom v hotovosti alebo

bezhotovostne. Partner sa najma zavézuje:

a) nelétovat Pouzivatefovi Ziadny poplatok, resp. nepoZadovat od
Pouzivatela zaplatenie akejkolvek platby v pripade uhrady ceny
alebo jej &éasti za dodany tovar alebo poskytnutli sluzbu
Poukazkami/
e-Stravovacimi poukazkami/e-Ticketmi,

b) neudétovat Pouzivatelovi zvySenie ceny, resp. zvydenu cenu za
dodany tovar alebo poskytnut sluzbu v pripade Uhrady ceny alebo
jej tasti za dodany tovar alebo poskytnutl sluzbu Poukazkami/e-
Stravovacimi poukazkami/ e-Ticketmi,

c) bez akychkolvek obmedzeni prijimat Poukazky/e-Stravovacie
poukazky/e-Ticket na uhradu ceny za dodany tovar alebo
poskytnutd sluzbu az do 100 % ceny.

Partner je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit Edenred Slovakia

stratu, kradez, lipeZ spreneveru alebo iné protipravne nakladanie

s Poukazkami/. e-Stravovacimi  poukazkami/ e-Ticketmi alebo

podozrenie z protipravneho nakladania s nimi, inak Partner zodpoveda

Edenred Slovakia za vzniknutd $kodu.

Partner je povinny pouéit o obsahu tychto VOP kaZdého svojho

zamestnanca a/alebo tretiu osobu, ktorych poveri vykonom svojich prav

a povinnosti podla tychto VOP. Ak to vyplyva z platnych pravnych

predpisov, Partner sa zavazuje zabezpelit informovanie a suhlas

svojich zamestnancov alalebo tretich oséb so spracivanim ich
osobnych udajov podfa tychto VOP.

. Partner sa zavazuje poskytnut Edenred Slovakia suginnost potrebnu

pre G¢ast Edenred Slovakia vo verejnych obstaravaniach, verejnych
sutaziach, obchodnych sutaZiach alebo inych obdobnych konaniach ¢i
procesoch. Partner sa zavazuje najma na zaklade Ziadosti Edenred
Slovakia vydat pisomné potvrdenie o prijimani Poukazok/e-
Stravovacich  poukazok/e-Ticket, o identifikatnych a kontaktnych
Odajoch Partnera ajeho prevadzkarni alebo oinych udajoch €i
skutonostiach, tykajucich sa Partnera alebo jeho prevadzkarni
potrebnych pre (¢ast aulspech Edenred Slovakia vo verejnych
obstaravaniach, verejnych sutaziach, obchodnych sutaziach alebo
inych obdobnych konaniach &i procesoch.

1.
Poukéazky
(€lanok sa uplatiuje len v pripade papierovych PoukézZok)

lll. 1. Prijimanie PoukaZzok

Partner je povinny prijat od Pouzivatefa Poukazky, ak sa na prijimanie
Pouzivatelom predlozeného druhu Poukazok zaviazal vZmluve aje
povinny Hodnotu Poukazky zapoéitat na cenu dodaného tovaru alebo
poskytnutej sluzby
Partner sa zavazuje neposkytovat Pouzivatefovi za predioZzenu
Poukazku penainé plnenie, ato ani v pripade, ak cena dodaného
tovaru alebo poskytnutej sluzby je nizsia ako Hodnota Poukazky.
Partner je opravneny prijat od Platitela na uhradu ceny tovaru alebo
sluzby iba platnt a uplni Poukazku. Poukazka nie je platna najma v
pripade, ak sa nezhoduje so vzorom PoukaZzky oznamenym Edenred
Slovakia Partnerovi, neobsahuje vietky ochranné prvky, ma poskodeny
Ciarovy kod, vyznatena doba platnosti Poukazky uplynula alebo je
Poukazka poskodena.
Cena tovaru dodaného alebo sluzby poskytnutej PouZivatefovi musi
zodpovedat Hodnote Poukazky alebo méze byt vysSia. Ak bude cena
dodaného tovaru alebo poskytnutej sluzby
a) nizdia ako Hodnota Poukazky, Pouzivatel nema prave na vratenie
rozdielu ceny dodaného tovaru alebo poskytnutej sluzby a Hodnoty
Poukazky,
b) wvy&sia ako Hodnota Poukaiky, je Pouzivatel povinny sumu
prevysujicu Hodnotu Poukazky doplatit’ inou formou,
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Partner je povinny Poukazku znehodnotit' bezodkladne po jej prijati, a to
na zadnej strane PoukaZzky odtlatkom peciatky, ktorej vzor je uvedeny
v Zmiuve.

Ill. 2. Preplatenie predlozenych Poukazok

Partner sa zavédzuje predkladat Edenred Slovakia na preplatenie
wyluéne platné, upIné, neposkodené a odtlatkom petiatky Partnera na
zadnej strane Poukazky oznacené Poukazky, osobitne pre kazdy
jednotlivy druh Poukazok; inak Edenred Slovakia nie je povinny
Partnerovi preplatit’ predloZené Poukazky.
Partner je povinny spolu s Poukazkami predkladanymi na preplatenie
predlozit aj Supis Poukazok.
Partner sa zavazuje, Ze Poukazku - Ticket Restaurant neprijme od
Pouzivatela na uhradu ceny alebo jej casti za alkoholické napoje alebo
tovaru obsahujuceho alkohol, drogistického tovaru (drogéria
a parfuméria), tabaku alebo tabakovych vyrobkov. Partner sa zavazuje
akceptovat kazdy druh PoukaZok vyhradne na ucel stanoveny tymito
VOP
Ak Partner zadle Poukézky na preplatenie Edenred Slovakia
prostrednictvom postového podniku alebo prostrednictvom inej osoby
povinnej doruéit zasielku inou formou ako formou cenného listy,
zodpoveda Partner za stratu alebo poskodenie zasielky alebo jej Casti.
Edenred Slovakia je povinny prevziat od poStového podniku alebo ingj
osoby povinnej doruéit’ zasielku len zasielku, ktora bude neporusena
a neposkodena. Edenred Slovakia nie je zodpovedny za omesSkanie
preplatenia Poukazok sposobené neprevzatim a vratenim porusenej
alebo poskodenej zasielky.
PredloZzenie PoukaZok na preplatenie nastava v zavislosti od spdsobu
Predlozenia Poukazok na preplatenie:
a) okamihom prevzatia PoukaZok od Partnera, v pripade ich
osobného odovzdania Edenred Slovakia v sidle Edenred Slovakia,
b) okamihom doruéenia nepoSkodenej aneporusenej zasielky
PoukaZok do sidla Edenred Slovakia, v pripade zaslania PoukaZok
na preplatenie postovym podnikom alebo prostrednictvom inej
osoby povinnej dorucit zasielku.
V pripade osobného PredloZenia PoukaZok na preplatenie je Partner,
resp. jeho &tatutarny zastupca, zamestnanec alebo ina poverena
osoba, povinny na poziadanie preukdzat sa svojim dokladom
totoznosti. Edenred Slovakia je opravneny spracuvat osobné ldaje z
predlozeného dokladu totoZnosti za (¢elom identifikacie fyzickej osoby.
Edenred Slovakia si vyhradzuje prévo neprijat Poukazky na
preplatenie, ak nebude predlozeny doklad totoZnosti podlia uvedeného
ustanovenia.
Pre uréenie Celkove] Hodnoty Poukazok predlozenych Edenred
Slovakia na preplatenie Partnerom je rozhodné vycislenie Celkovej
Hodnoty Poukazok vykonané v sidle Edenred Slovakia po PredloZeni
Pouk&zok na preplatenie. Edenred Slovakia nezodpoveda za rozdiel
medzi vyéislenim Celkovej Hodnoty Poukazok vykonanym Edenred
Slovakia avyéislenim Celkove] Hodnoty PoukaZok vykonanym
Partnerom a uvedenym v Supise Poukazok. V pripade PredloZenia
Poukaiok na preplatenie osobnym odovzdanim Poukazok na
preplatenie Partnerom v sidle Edenred Slovakia, mobze Partner
poziadat o osobnu pritomnost pri vygisleni Celkovej Hodnoty Poukazok
vykonanom Edenred Slovakia.
Refundovana Hodnota PoukaZok bude urtena tak, Ze od Celkovej
Hodnoty PoukaZok bude odpocitana suma odmeny Edenred Slovakia
za sprosiredkovanie dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby a
poplatkov v zmysle Sadzobnika, za Poukazky predloZené Partnerom na
preplatenie, ¢im dojde pred Uhradou sumy za Poukazky prediozené
Partnerom na preplatenie k zapotitaniu pohladavky Partnera vodi
Edenred Slovakia na zaplatenie sumy za Poukazky predlozene
Edenred Slovakia na preplatenie a pohfadavok Edenred Slovakia voéi
Partnerovi na zaplatenie odmeny za sprostredkovanie dodania tovaru
alebo poskytnutia sluzby a poplatkov v zmysle Sadzobnika. Edenred
Slovakia nemusi vykonanie uvedeného zapotitania vzajomnych
pohladavok a zavdzkov Partnera aEdenred Slovakia osobitne
oznamovat Partnerovi

. V zavislosti od poZiadavky Partnera uvedene] v Supise PoukaZok,

Edenred Slovakia preplati Partnerovi Poukazky predloZené na

preplatenie niektorym z nasledujucich spdsobov:

a) uhradenie Refundovane] Hodnoty Poukazok bezhotovostnym
prevodom v prospech bankového uctu Partnera,

b) uhradenie Refundovanej Hodnoty Poukazok v hotovosti Partnerovi
alebo

¢) asociovanie hodnoty zodpovedajlcej sume Refundovanej Hodnoty
Poukazok k TP karte vydanej na Ziadost Partnera.

Preplatenim PoukaZok ktorymkolvek z vysSie uvedenych sposobov

bude splneny zavazok Edenred Slovakia v zmysle ¢lanku I bod 8.

Zmluvy.

Edenred Slovakia uhradi Partnerovi sumu predstavujicu Refundovanu

Hodnotu PoukaZzok bezhotovostnym prevodom v prospech bankoveého

U&tu uvedeného Partnerom v Zmluve, resp. Prilohe k Zmluve, ak

Partner nepoziadal pri  PredloZzeni PoukaZok na preplatenie

o preplatenie Poukazok inym sposobom podia tychto VOP
<

12.

14.

15.

16.

. Partner

Ak Partner

preplatenie

a) bezhotovostnym prevodom (bod 10. pism. a) vy$Sie), uhradi
Edenred Slovakia Partnerovi sumu predstavujucu Refundovanu
Hodnotu Pouk&zok vlehote do 10 pracovnych dni odo dna
PredloZzenia PoukaZok na preplatenie. Ak Partner v Zmiuve
poZiadal o urychlené preplatenie PoukaZok predloZenych na
preplatenie, Edenred Slovakia wuhradi Partnerovi sumu
predstavujicu Refundovani Hodnotu PoukaZok vlehote do 4
pracovnych dni odo difia Predlozenia Poukazok na preplatenie
Edenred Slovakia spini svoju povinnost v zmysle tohto ustanovenia
diom, v ktory je uhradzand suma odpisand z bankového UEtu
Edenred Slovakia.

b) v hotovosti (bod 10. pism. b) vy3sie), uhradi Edenred Slovakia
Partnerovi sumu predstavujicu Refundovanu Hodnotu PoukaZok
v hotovosti bezodkladne po predloZzeni Poukazok na preplatenie,
aviak len, ak Refundovana Hodnota Poukazok nepresiahne sumu
1.660,- EUR.

c) asociovanim hodnoty na TP kartu (bod 10. pism. c) vy3Sie)
zabezpeti Edenred Slovakia asociovanie hodnoty zodpovedajucej
sume Refundovanej Hodnoty Poukazok kTP karte Partnera,
najneskér v najblizéi pracovny def nasledujlci po dni PredloZenia
Poukazok na preplatenie. Ak v8ak po PredioZzeni PoukaZok na
preplatenie bude zistena akakolvek skutotnost, ktora moze
spochybnit platnost, uplnost, originalitu alebo nepoSkodenost
Poukazok predlozenych na preplatenie alebo ktora odévodiuje
podozrenie povodu alebo pouzitia Poukazok predloZenych na
preplatenie v protipravnej ¢innosti (najma ak Partner predioZi na
preplatenie Poukazky odcudzené Edenred Slovakia alebo tretej
osobe), Edenred Slovakia zabezpeli asociovanie hodnoty
zodpovedajlcej sume Refundovanej Hodnoty Poukazok k TP karte
Partnera najneskdr do 2 pracovnych dni odo dha PredloZzenia
Poukazok na preplatenie

Edenred Slovakia sa zavazuje preplatit Partnerovi Poukazky

predloZzené Edenred Slovakia po ich platnosti, ak budu spinené ostatne

podmienky pre ich preplatenie a Poukazky budl Partnerom predlozené

Edenred Slovakia pri prvom Predlozeni Poukazok na preplatenie po

uplynuti lehoty ich platnosti, najneskor véak v 20-ty kalendarny den po

uplynuti ich platnosti.

Edenred sa zavazuje preplatit Partnerovi Poukazky predloZené

Edenred Slovakia na preplatenie po zaniku u€innosti Zmiuvy, ak budu

splnené ostatné podmienky pre ich preplatenie a Poukazky budu

predlozené na preplatenie najneskér do 7 dni odo dfa zaniku Géinnosti

Zmluvy.

Edenred Slovakia nie je povinny preplatit Partnerovi Poukazky,

v pripade ktorych je odévodnené podozrenie ich pévodu alebo pouzitia

v protiprédvne] ¢&innosti, najma ak Partner predloZzi na preplatenie

Poukazky odcudzené Edenred Slovakia alebo tretej osobe.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze fakturu, resp. elektronickd faktiru

obsahujicu vyG&tovanie Celkovej Hodnoty PoukaZok, odmeny za

sprostredkovanie dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby a poplatkov

v zmysle Sadzobnika, nahrady $kody, zmluvnej pokuty a Refundovanej

Hodnoty PoukaZok vystavi Edenred Slovakia adoru¢i Parinerovi

vlehote do 7 dni odo dita jej vystavenia. Faktira, resp. elektronicka

faktura bude splatna v pripade preplatenia PoukazZok:

a) spbsobom uvedenym v bode 10. pism. a) alebo ¢) tohto ¢lanku, a
to v posledny den prislusnej lehoty,

b) spbsobom uvedenym vbode 10 pism. b) tohto é&lanku v defi
preplatenia Poukazok predlozenych na preplatenie.

predioZenim Sipisu Poukazok a oboznamenim Edenred

Slovakia so svojou e-mailovou adresou, potvrdzuje svoj suhlas

s vydavanim adoruovanim elektronickej faktury vyhotovovanej

Edenred Slovakia v zmysle prisludnych vieobecne zavaznych pravnych

predpisov v pripade rozhodnutia Edenred Slovakia o vyhotovovani

a doruceni elektronickej faktury pre Partnera.

poziada o preplatenie Poukazok predioZenych na

Ill. 3. TP karta
(vzt'ahuje sa len na Poukazky podla &l. | bod 8.-10. VOP)

Edenred Slovakia zabezpedi pre Parinera vydanie a doru¢enie TP karty
resp. dodatkovych TP kariet na zéklade pisomnej objednavky Partnera,
v ktorej uvedie aj pripadny pocet dodatkovych TP kariet. K TP karte
moze byt vydana dodatkova TP karta, maximalne vSak v potte 4
dodatkové TP karty (dalej len ,dodatkova TP karta®). Vzor pisomnej
objednavky je prilohou tychto VOP. Objednavku doruéi Partner
Edenred Slovakia pisomne,
e-mailom alebo osobne. Edenred Slovakia zabezpe¢i dorutenie
objednanej TP karty, resp. dodatkovych TP kariet Partnerovi v lehote do
20 pracovnych dni odo dna doruéenia objednavky Partnera. TP karta sa
vydava na dobu 5 rokov odo diia jej vydania. Koniec platnosti TP karty
je uvedeny na jej prednej strane.

Prostrednictvom dodatkovej TP karty sa pouziva hodnota asociovana
k TP karte. Ustanovenia tychto VOP a Sadzobnika sa v celom rozsahu
vzt'ahuju aj na dodatkovt TP kartu, ak nie je uvedené inak

Maximalna celkova hodnota asociovana k jednej TP karte je 15.000,-
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asociovana k TP karte ma povahu elektronickych penazi v zmysle
prislu§nych pravnych predpisov, pri¢om ich vydavatelom je vydavatel
TP Karty.

Maximalna suma hotovosti vybrata prostrednictvom TP karly
z Bankomatu je 2.500- EUR na 1 vyber hotovosti, najviac vsak
5.000,- EUR za vetky vybery hotovosti za 1 kalendamny def, a najviac
15 000,- EUR kalendarny mesiac a to spolu za TP kartu ako &j vietky
dodatkové TP karty. Prevadzkovatelom Bankomatu moze byt
nastavena aj niz§ia suma vyberov. Prevadzkovatel Bankomatu moéze
pozadovat uhradenie osobitného poplatku za vyber hotovosti
z Bankomatu prostrednictvom TP karty, pricom tieto poplatky hradi
Partner.

Maximaina suma uhradena TP kartou prostrednictvom POS terminalu
alebo SMS platbou je 5.000,- EUR jednou transakciou.

V pripade pogkodenia, znienia alebo pozmenovania TP karty, takato
TP karta nebude akceptovana Profi partnerom v jeho prevadzkarni na
lihradu ceny alebo jej ¢asti za dodany tovar alebo poskytnutd sluzbu
a obdobne nebude mact byt pouzita v Bankomate na vyber hotovosti.
Ak Partner prenechd TP kartu na uZivanie jeho zastupcovi,
zamestnancovi alebo inej osobe, za pouZitie alebo zneuzitie TP karty
touto osobou zodpoveda v celom rozsahu Partner.

Sposob aktivacie TP karty bude uvedeny v sprievodnom liste
doruéenom spolu s vydanou TP karfou. Sprievodny list obsahuje
dolezité informacie a je potrebné si ho uschovat.

V pripade uplynutia platnosti TP karty, zabezpeci Edenred Slovakia
dorucenie novej TP karty nahradzajucej TP kartu s kongiacou
platnostou (dalej len ,Povodna TP karta®) len na zaklade osobitnej
pisomnej ziadosti Partnera, dorugenej Edenred Slovakia najneskor 30
dni pred diiom uplynutia platnosti Povodnej TP karty. Nova TP karta
bude dodana na adresu dorufenia Pdvodnej TP karty, ak Partner
v Ziadosti neuvedie inu adresu doru¢enia. Vzor Ziadosti o vydanie novej
TP karty je prilohou tychto VOP. Hodnota asociovana k Pévodnej TP
karte bude asociovana na novu TP kartu. Ak Pariner nepoZiada
Edenred Slovakia o zabezpecenie dorucenia novej TP karty, v zmysle
prvej vety tohto bodu riadne a véas, je Partner opravneny do uplynutia 6
rokov odo dia zaniku platnosti Pévodnej TP karty poZiadat Edenred
Slovakia o zabezpefenie uhradenia sumy zodpovedajicej hodnote
asociovane] k Povodnej TP karte v def zaniku jej platnosti. Suma bude
uhradena bezhotovostnym prevodom v prospech bankového uétu
Partnera. Uplynutim uvedenej lehoty pravo Partnera na uhradenie sumy
zodpovedajlicej hodnote asociovanej k Povodnej TP karte v den zaniku
jej platnosti zanika a Partner nema vogi Edenred Slovakia narok na
akékolvek plnenie z uvedeného dovodu.

Partner je opravneny kedykolvek pozZiadat Edenred Slovakia
prostrednictvom e-mailu zaslaného na adresu
profikarta-sk@edenred.com o zabezpetenie deaktivacie TP karty. Vzor
Ziadosti Partnera o deaktivaciu TP karty je prilohou tychto VOP aje
k dispozicii aj na internetovej stranke www.edenred.sk.

. Partner je opravneny kedykolvek pred uplynutim platnosti TP karty

deaktivovanej na zaklade Ziadosti Partnera v zmysle bodu 10. tohto
¢lanku, pisomne poziadat Edenred Slovakia o zabezpecenie opatovnej
aktivacie tejto TP karty. Vzor Ziadosti o opatovnu aktivaciu TR karty je
prilohou tychto VOP-poukazky.

. Partner je povinny v pripade straty, odcudzenia alebo poékodenia TP

karty vykonat blokéciu TP karty prostrednictvom intermnetovej stranky
www.profikarta.sk  alebo  telefonicky na  telefonnom  Cisle
+ 421 2 50 707 324. Ku blokovaniu TP karty je potrebné ¢islo TP karty.
Po vykonani blokacie TP karty podla tohto bodu, nie je neskdr mozne
blokovan( TP kartu odblokovat alebo opatovne aktivovat'.

Edenred Slovakia v pripade blokacie TP karty Partnerom v zmysle bodu
12. tohto &lanku, zabezpedi na zaklade pisomnej objednavky Partnera
vydanie novej TP karty nahradzajicej blokovant TP  kartu
a asociovanie hodnoty pdvodne asociovanej k blokovanej TP karte k
novej TP karte nahradzajucej blokovanu TP kartu. Ak Partner v lehote
do 7 pracovnych dni odo dia vykonania blokacie TP karty, nepozZiada
Edenred Slovakia o zabezpetenie dorucenia novej TP Kkarty
nahradzajucej blokovani TP kartu vzmysle tohto bodu, je Partner
opravneny do uplynutia 6 rokov odo dia blokacie TP karty poziadat
Edenred Slovakia o zabezpeenie uhradenia sumy zodpovedajlce
hodnote asociovanej k blokovanej TP karte v den jej blokovania. Suma
bude uhradena bezhotovostnym prevodom v prospech bankového Uétu
Partnera. Uplynutim uvedenej lehoty, pravo Partnera na uhradenie
sumy zodpovedaijlicej hodnote asociovane] k blokovanej TP karte v den
zéaniku jej platnosti zanika a Partner nema voci Edenred Slovakia narok
na akékolvek pinenie z uvedeného dovodu.

. Edenred Slovakia je opravneny kedykolvek rozhodnut o predéasnom

zru$eni platnosti TP karty v pripade:

a) poskodenia, zniCenia alebo pozmefiovania TP karty ako g
v pripade pouzitia alebo pokusu o pouZitie TP karty na iny U¢el ako
uéel, na ktory je TP karta uréena,

b) podozrenia z pouzitia TP karty alebo hodnoty asociovane] k TP
karte v protipravnej, najma trestnej éinnosti.

. V pripade, Ze cena Profi partnerom dodaného tovaru alebo poskytnutej

sluzby bude
a) vySSia ako hodnota, ktori chce Partner pouzit na uhradu
nraetrednictvam TP karty ie Parner povinny sumu erevysuilcu

16.
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. Partner

pouzitt hodnotu uhradenu prostrednictvom TP karty doplatit inou
formou,

b) nizSia ako hodnota, ktori chce Partner pouzit na uhradu
prostrednictvom TP karty, nie je Partner opravneny Ziadat' od Profi
partnera vydanie sumy prevy$ujicej cenu dodaného tovaru alebo
poskytnutej sluzby v hotovosti.

Partner je povinny vZdy pri uhrade ceny alebo jej Casti Profi partnerom

dodaného tovaru alebo poskytnutej sluzby prostrednictvom TP karty,

predloZit TP kartu a zadat do platobného POS terminalu PIN prideleny

TP karte. Ak Partner odmietne zadat PIN k TP karte alebo zada

nespravny PIN, TP karta nebude moct byt pouZita na uhradu ceny

alebo jej ¢asti za dodany tovar alebo poskytnuti sluzbu Ak Partner
bude v prevadzkarni Profi parinera poZiadany o podpisanie potvrdenia

o thrade ceny alebo jej éasti za dodany tovar alebo poskytnutu sluzbu

prostrednictvom TP karty, je Partner povinny potvrdenie podpisat,

v opaénom pripade nebude uhrada ceny alebo jej asti za dodany tovar

alebo poskytnutd sluzbu prostrednictvom TP karty mozZna.

uzavretim Zmluvy, respektive zaslanim objednavky na

doruéenie TP karty potvrdzuje, Ze sa oboznamil s obsahom Pravidiel

pouzivania TP karty, ktoré su aj prilohou tychto VOP aich obsahu
rozumie.  Partner sa zavdzuje dodrZiavat ustanovenia Pravidiel
pouZivania TP karty. Partner sa zavazuje, Zze sobsahom Pravidiel
pouzivania TP karty oboznami kazdu osobu, ktorej umoZni pouzivanie

TP karty a zabezpeti, aby ustanovenia Pravidiel pouzivania TP karty

dodrziavala kazda osoba, ktorej umozni jej pouZivanie. Ak osoba, ktorej

Partner umoznil pouzivanie TP karty porusi a/alebo nespini ktordkolvek

z povinnosti alebo zavazkov urcenych Pravidlami pouZivania TP karty,

zodpoveda Partner za porusenie alebo nespinenie povinnosti alebo

zavazku uréenych Pravidlami pouzivania TP karty tak, ako keby porusil
alebo nesplnil povinnost alebo zavazok sam.

Partner moze Edenred Slovakia kedykolvek poziadat o zabezpecenie

uhrady sumy zodpovedajucej hodnote asociovanej k TP karte, ato

bezhotovostnym prevodom v prospech bankového aétu Partnera.

Uhradou uvedenej sumy bude zodpovedajuca hodnota z TP karty

odasociovana. Partnerovi bude Uctovany poplatok za vyplatenie sumy

zodpovedajlcej hodnote asociovanej k TP karte vo vySke uvedenej

v Sadzobniku. Ak ma Partner zaujem vyuzivat hodnotu asociovanu

k TP karte na Mobilni platbu, musi si TP kartu zaregistrovat pre

Mobilnu platbu na webovej stranke www.profikarta.sk.

. Ak cena Profi partnerom dodaného tovaru alebo poskytnutej sluzby

bude

a) vyssia ako hodnota asociovana k TP karte, ktorl chce Partner
pouzit na Uhradu prostrednictvom Mobilnej platby, je Partner
povinny sumu prevysujicu pouZitd hednotu asociovanu k TP karte
a pouzitd na Uhradu prostrednictvom Mobilnej platby doplatit inou
formou

b) nizdia ako hodnota asociovana k TP karte, ktori chce Pariner
pouZit na uhradu prostrednictvom Mobilnej platby, Partner nie je
opravneny Zziadat od Profi partnera vydanie sumy prevySujucej
cenu dodaného tovaru alebo poskytnutej sluzby v hotovosti.

Partner pri Uhrade ceny alebo jej ¢asti za tovar dodany alebo sluzbu

poskytnutl Profi partnerom prostrednictvom SMS platby zasle SMS

v nasledovnom tvare: ,xox_suma_poznamka“ na telefonne éislo SMS

platieb uréené Edenred Slovakia, pricom xxxxx" je ID Profi partnera.

,poznamka' je text urceny Partnerom pre zverejnenie k uskutoCnenej

Uhrade a symbol *_* predstavuje medzeru. Ak v okamihu zadania SMS

platby Partnerom

a) bude k TP karte asociovana hodnota v dostatoénej vySke, SMS
platba bude vykonana a Profi partnerovi ako aj Partnerovi bude
doruéena Potvrdzujica SMS. Potvrdzujica SMS doruéena Profi
partnerovi  bude  obsahovat (daj otelefonnom  Cisle,
prostrednictvom ktorého bola SMS platba uskutoénena, uda
o uhradenej sume a poznamku zadanu Partnerom pri hrade. SMS
platba sa povaZuje za riadne vykonani okamihom dorucenia
Potvrdzujicej SMS Profi partnerovi. Potvrdzujica SMS doruéena
Partnerovi bude obsahovat tdaj o ID Profi partnera, kterému bola
SMS platba uhradena, udaj o uhradenej sume a poznamku zadanu
Partnerom pri uhrade.

b) nebude k TP karte asociovana hodnota v dostatoénej vydke, SMS
platba nebude vykonani a Partnerovi bude dorucena SMS
obsahujuca informaciu o odmietnuti realizacie SMS platby.

Pri Uhrade ceny alebo jej ¢asti za tovar dodany alebo sluzbu poskytnutu

Profi partnerom prostrednictvom Smartphone platby postupuje Partner

v sulade snavodom na pouZivanie prisluinej aplikacie vyuzivane

koncovym zariadenim mobilnej komunikacie pouzitej Partnerom na

realizaciu Smartphone platby a navodom na realizaciu Smartphone
platby vydanym Edenred Slovakia.

Celkova suma hodnoty asociovanej k TP karte bude znizena o sumu

hodnét pouzitych:

a) na uhradu ceny alebo jej asti za dodany tovar alebo poskytnuté
sluzby prostrednictvom TP karty cez POS terminal v urCenych
prevadzkarnach Profi parinerov,

b) na dhradu ceny alebo jej ¢asti za dodany tovar alebo poskytnuté
sluzby prostrednictvom Mobilnej platby v uréenych prevadzkarfiach
Profi partnerov,
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¢) na vyber hotovosti z Bankomatu na uzemi Slovenskej republiky,
ato bezodkladne po vykonani niektorého zvy3die uvedenych
spbsobov pouzitia hodnét asociovanych k TP karte.

Edenred Slovakia nezodpoveda za kvalitu tovaru dodaného, respektive
sluzby poskytnutej Partnerovi Profi partnerom. Uplathovanie vad tovaru
dodaného, respektive sluzby poskytnutej Profi partnerom uskuto¢nuje
priamo Partner.

Partner je povinny akukolvek staZnost suvisiacu s pouzivanim TP
karty, respektive hodnoty ascciovanej k TP karte uplatnit u Edenred
Slovakia.

Partner mdZe kedykolvek nahliadnut do prehfadu uskutoénenych
pouziti hodnét asociovanych k jeho TP karte, ato prostrednictvom
internetove] aplikacie na webovej stranke www.profikarta.sk, respektive
na webovej stranke prepojenej s uvedenou webovou strankou. Do
uvedenej internetovej aplikacie sa Partner prihlasi prostrednictvom
prihlasovacieho mena a hesla, pricom prihlasovacim menom bude 1D
Partnera a heslo prideli Partnerovi Edenred Slovakia (Partner si
pridelené heslo moie kedykolvek zmenit). Po prihlaseni budu
Partnerovi zobrazené uskutoGnené pouzitia hodnét asociovanych k jeho
TP karte vrozsahu podla moZnosti a funkcionality uvedeng
internetovej aplikacie.

TP karta je predplatend karta, teda hodnota asociovana k TP karle
bude vidy znizena o hodnotu akejkolvek transakcie a autorizacie
vykonanej TP kartou vratane prislusnych dani a poplatkov a pripadnych
poplatkov za pouzitie Bankomatu (dalej len ,Hodnota transakcie®).
Hodnota transakcie nesmie byt vy$sia ako hodnota asociovana k TP
karte v ¢ase transakcie a autorizacie. Ak by bela hodnota transakcie
vy8dia ako hodnota asociovand kTP karte vCase transakcie
a autorizacie a napriek tomu by bola transakcia a autorizacia uspesne
zrealizovana

a) sumu, oktord Hodnota transakcie prevysi hodnotu asociovanu
k TP karte v case realizdcie transakcie a autorizacie, uhradi
Partner Edenred Slovakia na zaklade faktury alebo ingj vyzvy na
Uhradu vystavenej Edenred Slovakia, a to so splatnostou 14 dni
odo dia vystavenia faktiry alebo inej vyzvy na uhradu,

o sumu, o ktorl Hodnota transakcie prevysi hodnotu asociovanu
k TP karte v ¢ase realizacie transakcie a autorizacie, bude znizena
hodnota asociovana k TP karte pri najblizSom navySeni hodnoty
asociovanej k TP karte.

b)

Iv.
e-Stravovacich Poukazok_
(uplatfiuje sa len v pripade e-Stravovacich PoukéZok)

.1 Prijimanie e-Stravovacich PoukaZok prostrednictvom TR karty

alebo Mobilnej platby

Partner, ktory sa v Zmluve zaviazal prijimat e-Stravovacie Poukazky, je
povinny vo svojich prevadzkariiach prijimat od Pouzivatela e-
Stravovacie Poukazky prostrednictvom TR karty alebo Mobilnej platby
na zaplatenie ceny alebo jej Casti za poskyinuté Stravovanie aje
povinny hodnotu zodpovedajucu hodnote e-Stravovacej Poukazky
zapotitat' na cenu poskytnutého Stravovania.

Partner, ktory sa vZmluve zaviazal na prijimanie e-Stravovacie
Poukazky tj. TR karty je povinny dodrziavat vetky predpisy, pravidla,
podmienky a iné normy platobnej siete Maestro a MasterCard, najma
predpisy, pravidla, podmienky ainé normy tykajuce sa programu
pouzivania predplatenych kariet s obmedzenym okruhom prijemcov
(private filtered loop prepaid cards program).

Partner sa zavazuje, ze e-Stravovaciu Poukazku prijme od Pouzivatefa
vyluéne na Ohradu ceny alebo jej ¢asti poskytnutého Stravovania a nie
na Uhradu inych cien. Partner sa zavézuje, Ze e-Stravovaciu Poukazku
neprijme od Pouzivatela na Ghradu ceny alebo jej ¢asti za alkoholické
népoje alebo tovaru obsahujiceho alkohol, drogistického tovaru
(drogéria a parfuméria), tabaku alebo tabakovych vyrobkov.

Partner sa zavazuje neposkytovat Pouzivatelovi za zaplatenie ceny
alebo jej asti za poskytnuté Stravovanie e-Stravovacou poukazkou
peniaze, a to ani v pripade, ak cena poskytnuteho Stravovania je nizsia
ako suma zaplatena e-Stravovacou Poukazkou. Partner nie je
opravneny poskytovat Pouzivatelovi Ziadne peniaze za akékolvek
pouzitie e-Stravovacej Poukazky.

Partner je povinny odmietnut prijatie e-Stravovacej Poukazky, ak
predloZzena TR karta nie je platna t. predloZzena TR karta bola zjavne
pozmefiovana, faldovana alebo sfou bolo zjavne inym spbsobom
neopravnene nakladané a pod..

Partner je povinny zabezpetit, aby pocas uinnosti Zmluvy v kazde)
jeho prevadzkarni bol nepretrZite prevadzkyschopny minimalne jeden
POS terminal registrovany v zmysle clanku IV.3 tychto VOP. Ak Partner
nebude schopny pinit uvedeny zavazok z objektivnych skutoénosti, je
Partner povinny bezodkladne vykonat vSetky Ukony potrebné
k odstraneniu, resp. prekonaniu takychto objektivnych skutoCnosti
a k opatovnému plneniu uvedeného zavazku.

Ak ma Pouzivatel zaujem vyuzivat e-Stravovaciu Poukazku
prostrednictvom Mobilnej platby, musi si TR kartu zaregistrovat pre
Mobilnu platbu na webovej stranke www.trkarta.sk.

Pouzivatel pri vyuziti SMS platby zasle SMS v nasledovnom tvare:

-l e dmleatihnima Aiala CRAAC miathhhy 11FrlRAaRA

10.

Edenred Slovakia, pricom xxxxx“ je |D Parinera, .poznamka” je text
uréeny Pouzivatelom pre zverejnenie k uskutoénenej uhrade a symbol
_* predstavuje medzeru.

Ak v okamihu zadania SMS platby Pouzivatelom

a) bude k TR karte asociovana hodnota v dostatoénej vyske, SMS
platba bude vykonanad a Partnerovi ako aj Pouzivatefovi bude
doruéena Potvrdzujuca SMS. Potvrdzujica SMS dorugena
Partnerovi bude obsahovat Udaj] otelefonnom  Cisle,
prostrednictvom ktorého bola SMS platba uskutoénena, Udaj
o uhradenej sume a poznamku zadant Pouzivatefom pri Uhrade.
SMS platba sa povaZuje za riadne vykonanu okamihom dorucenia
Potvrdzujucej SMS Partnerovi. Potvrdzujica SMS dorucena
Pouzivatefovi bude obsahovat udaj o ID Partnera, ktorému bola
SMS platba uhradena, (daj o uhradenej sume a poznamku
uvedenu PouZivatelom pri Uhrade.

nebude k TR karte pouZivanej Pouzivatelom asociovana hodnota
v dostatoénej vyske, SMS platba nebude vykonana a Pouzivatelovi
bude doruéena SMS obsahujica informaciu o odmietnuti realizacie
SMS platby.

Pouzivatel pri Ghrade ceny alebo jej ¢asti za Partnerom poskytnute
Stravovanie prostrednictvom Smartphone platby postupuje v sulade
s navodom na pouzivanie prisluénej aplikacie vyuzivanej koncovym
zariadenim mobilnej komunikacie pouzitej PouZivatelom na realizaciu
Smartphone platby anavodom na realizaciu Smartphone platby
vydanym Edenred Slovakia.

b)

. Partner uzavretim Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy skutocnosti, Ze

Edenred Slovakia je opravneny v pripade okolnosti nasved&ujucich
existenciu protipravneho konania alebo protipravneho stavu v suvislosti
s prijimanim e-Stravovacich PoukaZzok oznamit uvedené okolnosti
Policajnému zboru, respektive inému organu verejnej moci a Partner sa
zavazuje poskytnut Edenred Slovakia ako aj uvedenému organu
verejnej moci bez zbytoéného odkladu vietku potrebnu suginnost.

IV.2. Platobné a zuétovacie vzt'ahy e-Stravovacich Poukazok
prostrednictvom TR karty alebo Mobilnej platby

Edenred Slovakia sa zavazuje zabezpe€it Uhradu ceny alebo jej casti
za poskytnuté Stravovanie zaplateného Partnerovi Pouzivatelom
e-Stravovacou Poukazkou prostrednictvom

a) TR karly. a to vlehote do 4 pracovnych dni odo dha prijatia
e-Stravovacej Poukazky,
b) Mobilnej platby, a to najneskédr do konca kalendarneho tyzdia

nasledujuceho po kalendarnom tyzdni, v ktorom Partner akceptoval

Mobilnti platbu na zaplatenie ceny alebo jej ¢asti za Stravovanie

poskytnuté Pouzivatelovi
Edenred Slovakia zabezpeéi uhradenie sumy v zmysle bodu 1. tohto
&lanku IV.2. Partnerovi bezhotovostnym prevodom v prospech
bankového Uétu uvedeného Partnerom v Zmluve.
Edenred Slovakia nie je povinny zabezpeéit Uhradu sumy v zmysle
bodu 1. tohto élanku IV.2.v pripade, ak Partner po predlozeni TR karty
Pouzivatelom Partnerovi nespinil, respektive porusil ktortikolvek z jeho
povinnosti alebo zavazkov vzmysle E&lanku IV.1 tychto VOP tj.
prijimania e-Stravovacich poukaZok.
Edenred Slovakia spini svoju povinnost v zmysle bodu 1. tohto ¢lanku
IV.2.dfiom, v ktory je uhradzana suma odpisana z bankového uctu
subjektu, ktory predmetnu sumu uhradi Partnerovi.
V pripade akejkofvek opravnenej reklaméacie vady poskytnutého
Stravovania Pouzivatelom v prevadzkami Partnera a opravneného
uplatnenia naroku PouZivatela voéi Partnerovi na vratenie zaplatenej
ceny poskytnutého Stravovania, je Partner povinny potrebnym Ukonom
prostrednictvom POS terminalu zabezpedit opatovnu asociaciu hodnoty
zodpovedajucej cene, respektive jej Casti poskytnutého Stravovania
zaplatenej e-Stravovacou poukézkou spat ku TR karte, ktorou bola
uvedena suma zaplatena, pripadne k TR karte nahradzujicu uvedenu
TR kartu. Vpripade akejkolvek opravnenej reklamacie vady
Pouzivatelom v prevadzkarni Partnera a opravneného uplatnenia
naroku Pouzivatela voéi Partnerovi na vratenie ceny za poskytnuté
Stravovanie je Partner povinny penazni hodnotu zodpovedajlicu cene
alebo jej éasti za poskytnuté Stravovanie zaplatenej Mobilnou platbou
bezodkladne uhradit Edenred Slovakia.
V pripade staznosti Pouzivatela na viacnasobné zaplatenie tej istej
ceny alebo jej casti poskytnutého Stravovania e-Stravovacou
Poukazkou Partnerovi, je Partner na poziadanie Edenred Slovakia
povinny preukazat poskytnutie Stravovania Pouzivatelovi, za kazdi z
namietanych zaplatenych cien PouZivatelom, v opaénom pripade je
Partner povinny penaznu hodnotu predstavujicu neopravnene
uétovanu cenu alebo jej éast za poskytnuté Stravovanie zaplatenu e-
Stravovacou Poukazkou bezodkladne uhradit’ Edenred Slovakia.
Akékolvek poplatky, odmeny ¢&i iné sumy Uctované trefou osobou
v stvislosti so zaobstaranim, in§talaciou, prevadzkou. udrzbou, opravou
alebo pouzivanim POS terminalu ako aj akékolvek poplatky uctované
tretou osobou za vykonanie uhrady sumy predstavujlicej cenu alebo jej
cast poskytnutého Stravovania uhradenej Partnerovi e-Stravovacou
Poukazkou prostrednictvom znasa v celom rozsahu Partner na viastne
naklady a nema pravo na ich nahradu voéi Edenred Slovakia.
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IV. 3 Registracia Partneral Registracia Partnera-Mobilna platba

Po uzavreti Zmluvy, na zaklade kitorej sa Partner zaviazal prijimat

e-Stravovacie

Poukazky, zabezpeti Edenred Slovakia vykonanie

Registracie Partnera v platobnom centre siete Maestro na zaklade
Partnerom oznameného MID aTID POS terminalov v prevadzkariach
Partnera aleboosobne prostrednictvom svojho povereného, respektive
splnomocneného zastupcu, pouZitim registraénej karty v POS terminaloch
v kazdej prevadzkarni Partnera.

1.

Ak sa ku dnu uzavretia Zmluvy v prevadzkarni Partnera nenachadza

ziadny prevadzkovany POS termindl, Partner je povinny bezodkladne

po uzavreti Zmluvy, na zaklade ktorej sa Partner zaviazal prijimat e-

Stravovacie PoukaZky vykonat vsetky potrebné U(kony a uzavriet

zmluvu o prevadzkovani POS terminalu alebo ini obdobnd zmluvu

s tretou osobou zabezpeéujlcou prevadzku POS terminalov a v lehote

do 30 dni odo dfa uzavretia Zmluvy pisomne oznamit Edenred

Slovakia MID Partnera, respektive jeho prevadzkame a TID POS

terminalov.

Partner je povinny do 3 dni odo diia prisluénej zmeny pisomne oznamit

Edenred Slovakia

a) zmenu MID Parinera respektive prevadzkarne Partnera, spolu
s uvedenim nového MID Partnera/prevadzkarne Partnera, ktorej sa
uvedena zmena tyka,

b) pridelenie daldieho MID pre uréenu prevadzkaref/prevadzkarne
Partnera, spolu s uvedenim dalsieho MID Partnera a uréenim
prevadzkame/prevadzkarni Partnera, ktorym bol dalsi MID
prideleny ataktiez TID POS termindlov vtejto/ tychto
prevadzkarnach Partnera,

¢) zmenu, nahradenie POS terminalu v niektorej z prevadzkami
Partnera alebo zvySenia/zniZenia poftu POS termindlov
v prevadzkarfiach Partnera, spolu s uvedenim MID Partnera/
prevadzkarne Partnera, ktorej sa uvedena zmena, nahradenie Ci
zvysenie/znizenie poétu POS  termindlov tyka a TID
novych/zruenych POS terminalov.

Edenred Slovakia zabezpeéi registraciu novych POS terminalov
v zmysle

tohto ¢lanku.

Po uzavreti Zmluvy, na zaklade ktorej sa Partner zaviazal prijimat e-

Stravovacie PoukaZky, zabezpeti Edenred Slovakia vykonanie

Registracie Partnera-Mobilnd platba sposobom uvedenym v tomto

&lanku a pre druh Mobilnej platby uvedenej v Zmluve. Edenred Slovakia

zabezpeti pridelenie ID Partnerovi (5-miestne Eislo), ktory bude slizit

ako éiselny identifikator Partnera v systéme Mobilnych platieb.

Edenred Slovakia zabezpeéi vykonanie Registracie Partnera-Mobilna

platba v platobnom centre Mobilnych platieb, ato pridelenim 1D

Partnera

(5-miestne &islo), ktory bude slUZit ako Eiselny identifikator Partnera

v systéme Mobilnych platieb a registraénym Ukonom v zmysle tohto

bodu v zavislosti od druhu Mobilnej platby, pre ktori sa Registracia

Partnera-Mobilna platba vykonava, pricom Partner moZe byt

registrovany len pre

a) SMS platbu, ktora bude vykonana pre Partnerom oznamené cislo
mobilného  telefénu, na ktoré bude Partnerovi zasielana
Potvrdzujuca SMS, ato osobitne pre kazdi prevadzkaren
Partnera, alebo

b) Smartphone platbu, ktora bude vykonanéd spdsobom uréenym
Edenred Slovakia, resp. uvedenom v navode k prislusnej aplikacii
vyuzivanej koncovym zariadenim mobilnej komunikacie pouzivanej
Partnerom na prijatie Smartphone platby, resp. prijatie Potvrdenia.

SMS platba a Smariphone platba su navzajom kompatibilng, ak je

Partner registrovany pre Mobilnu platbu. Pre realizaciu Mobilnej platby

Pouzivatelom nie je rozhodujice, €i Registrécia Partnera-Mobilna

platba bola vykonana pre SMS platbu alebo Smartphone platbu.

Pouzivatel méze zvolit druh nim vykonanej Mobilnej platby bez ohfadu

na skutognost, pre ktory druh Mobilnej platby bola vykonana

Registracia Partnera-Mobilna platba.

V.
e-Ticket
(vzt'ahuje sa len na e-Ticket )

Partner, ktory sa v zmysle Zmluvy zaviazal prijimat’ e-Ticket, je povinny
prijat od PouZivatela e-Ticket na tihradu ceny alebo jej ¢asti za tovar
dodany alebo sluZbu poskytnuta PouZivatelovi Partnerom a Hodnotu
e-Ticketu zapoéitat na cenu dodaného tovaru alebo poskytnutej sluzby.
Partner sa po predloZzeni e-Ticketu prihlasi do partnerskej casti
Benefitného programu prostrednictvom pristupovych Udajov, ktoré
Edenred Slovakia oznami Partnerovi bez zbytoéného odkladu po
uzavreti Zmluvy. Partner zadanim ¢iselného kédu e-Ticketu overi jeho
platnost a &i sa vztahuje na tovar dodévany alebo sluzbu poskytovanu
Partnerom a Hodnotu e-Ticketu. Okamihom zadania Ciselného kodu e-
Ticketu Partnerom v partnerskej ¢asti Benefitného programu sa
povazuje e-Tickel automaticky za prijaty Partnerom na uhradu ceny
alebo jej casti za tovar dodany alebo sluby poskytnutej Pouzivatelovi
Partnerom.
-

3.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vyuzivania platobnej brany
v elektronickom obchode Partnera, si poskytnu vzajomna sucinnost pri
zabezpegeni véetkych potrebnych Ukonov pre nastavenie pristupu
Edenred Slovakia a spravne fungovanie systému akceptacie e-Ticketu.
Zmiuvné strany sa dohodli, ze kazda zmluvna strana znasa svoje
naklady spojené s akceptaciou e-Ticketu v platobnej brane
elektronického obchodu Partnera.Cena tovaru dodaného alebo sluzby
poskytnutej Partnerom Pouzivatelovi musi zodpovedat Hodnote e-
Ticketu alebo mdze byt vy$dia. Ak bude cena dodaného tovaru alebo
poskytnutej sluzby
a) nizdia ako Hodnota e-Ticketu, PouZivatel nema pravo na vratenie
rozdielu ceny dodaného tovaru alebo poskytnutej sluzby a Hodnoty
e-Ticketu,
b) wvysdia ako Hodnota E-Ticketu, Pouzivatel je povinny sumu
prevysujicu Hodnotu e-Ticketu doplatit inou formou.
Partner nie je opravneny poskytovat PouZivatelovi za predloZeny e-
Ticket pefazné pinenie, a to ani v pripade, ak cena dodaného tovaru
alebo poskytnutej sluzby je niz$ia ako Hodnota e-Ticketu.
Edenred Slovakia uhradi Parnerovi sumu  zodpovedajucu
Refundovanej Hodnote e-Ticketu v lehote do 7 pracovnych dni odo dna
skonéenia kalendarneho mesiaca, v ktorom bol e-Ticket prijaty
Partnerom na uhradu ceny alebo jej ¢asti za tovar dodany alebo sluzbu
poskytnutu PouZivatelovi Partnerom.
Refundovana Hodnota e-Ticketu bude uréena tak, ze od Hodnoty e-
Ticketu bude odpocitand suma odmeny Edenred Slovakia za
sprostredkovanie dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby a prislusnych
poplatkov v zmysle Sadzobnika, suma splatnej zmluvnej pokuty
uplatiovanej Edenred Slovakia voéi Partnerovi a suma nahrady Skody
uplatiovanej Edenred Slovakia vo&i Partnerovi, ¢im nastane
zapogitanie pohfadavky Partnera voéi Edenred Slovakia na zaplatenie
sumy predstavujicej preplatenie prijatého e-Ticketu a pohladavok
Edenred Slovakia vo&i Partnerovi na zaplatenie odmeny za
sprostredkovanie dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby, prislusnych
poplatkov, zmluvnej pokuty a nahrady Skody.
Ak Partner prijme v priebehu jedného kalendameho mesiaca na uhradu
ceny alebo jej Casti dodaného tovaru alebo poskyinutej sluzby viac
e-Ticketov, Edenred Slovakia uhradi Partnerovi su¢asne Refundovane
Hodnoty e-Ticketov za véetky prijaté e-Tickety tj. Edenred Slovakia
uhradi  Partnerovi sumu  zodpovedajicu  suctu  jednotlivych
Refundovanych Hodndt e-Ticketov za vietky e-Tickety prijate
Partnerom v danom kalendarnom mesiaci.
Zmluvné strany sa dohodli, ze faktiru obsahujicu vyuétovanie
Refundovanej Hodnoty e-Ticketu, respektive sumy vyislenej v zmysle
tohto élanku vystavi Edenred Slovakia a doruci ju Partnerovi v lehote do
7 dni odo dna jej vystavenia. Faktura bude splatna v treti pracovny den
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, za
ktory sa danou faktirou Refundovand Hodnota e-Ticketu, respektive
suma vyéislena v zmysle bodu 7. tohto €lanku vyuctovava.
Edenred Slovakia uhradi Partnerovi sumu vyuétovanu fakturou
v zmysle bodu 7. tohto &lanku bezhotovostnym prevodom v prospech
bankového Gétu uvedeného Partnerom v Zmiluve. Edenred Slovakia
spini svoju povinnost v zmysle tohto bodu diiom, v ktory je uhradzana
suma odpisana z bankového Gctu Edenred Slovakia.

VI
Odmena a poplatky

Vyéka odmeny Edenred Slovakia za sprostredkovanie dodania tovaru
alebo poskytnutia sluzby alebo Stravovania Pouzivatelovi (dalej len
.odmena‘), druhy avysky poplatkov ako aj splatnost odmeny a
poplatkov st uvedené v Sadzobniku.

Partner uhradi Edenred Slovakia odmenu a poplatky uvedene v bode
1. tohto élanku ako aj iné platby vzmysle Zmluvy alebo jej priloh
v pripade PoukaZok a e-Ticket bezhotovostnym prevodom v prospech
bankového G&tu Edenred Slovakia, uvedené neplati v pripade, ak
predmetné sumy budi uhradené zapocitanim vzajomnych pohladavok
a zavazkov v zmysle. tychto VOP.

Partner uhradi Edenred Slovakia odmenu a poplatky uvedené v bode
1. tohto ¢lanku ako aj iné platby vzmysle Zmluvy alebo jej priloh
v pripade

e — Stravovacich poukaZok bezhotovostnym prevodom v prospech
bankového Gétu Edenred Slovakia jednym z nasledovnych spdsobov

a) uhrada prostrednictvom inkasného prikazu,alebo

b) priama uhrada faktury vystavenej Edenred Slovakia.

V pripade Uhrady odmeny a poplatkov v zmysle tohto €lanku
prostrednictvom inkasného prikazu, je Partner povinny v lehote do 3 dni
odo dna uzavretia Zmluvy zabezpeéit k bankovému u€tu Partnera
uvedenému v Zmluve, zriadenie inkasného prikazu v prospech Edenred
Slovakia bez obmedzenia vy§ky uhradzanej sumy, na zaklade ktorého
banka, v ktorej je vedeny uvedeny predmetny bankovy ucet Partnera
(dalej len ,Banka*), po doru¢eni Ziadosti Edenred Slovakia na uhradu
sumy z bankového Uctu Partnera vylétovanej na zaklade Zmluvy alebo
jej priloh, vykona Ghradu celej poZadovanej sumy bez obmedzenia
v prospech bankového uétu uvedeného v Ziadosti o Ghradu bez potreby
akéhokolvek Ukonu zo strany Partnera (dalej len ,Inkasny prikaz").
Partner ie povinny zabezpedit, aby Inkasny prikaz bol U&inny pocas
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celej doby uéinnosti Zmluvy a najmenej pocas 30 dni odo dha zaniku
Géinnosti Zmluvy aaby na predmetnom bankovom ute bolo vzdy
dostatoéné mnozstvo finanénych prostriedkov pre vykonanie Inkasného
prikazu v celom rozsahu. Partner je povinny pisomne preukazat
Edenred Slovakia zriadenie Inkasného prikazu ajeho podmienok
v lehote do 3 dni odo diha zriadenia Inkasného prikazu alebo v rovnake]
lehote zabezpe&it oznamenie o zriadeni Inkasného prikazu a jeho
podmienkach prislu§nou bankou Edenred Slovakia.

V pripade zmeny bankového spojenia Parinera, je Partner povinny
zabezpecit, aby najneskér do dfia Uginnosti zmeny bankoveho spojenia
bol zriadeny Inkasny prikaz aj pre novo uvedeny bankovy ucet
V opaénom pripade Edenred Slovakia nie je povinny zabezpelit
plnenie jeho povinnosti v zmysle élanku IV.2 bod 1. tychto VOP az do
dnia spinenia uvedenej povinnosti Partnerom.

Edenred Slovakia je opravneny na zaklade zriadeného Inkasného
prikazu prisluénd Banku poziadat o Uhradu sumy odmeny a poplatkov
uvedenych v bode 1. tohto &lanku ako aj sumy zmluvnych pokat ¢i
vzniknutej nahrady Skody & sumy inych narokov Edenred Slovakia
vzniknutych v zmysle Zmluvy alebo jej priloh.

Edenred Slovakia je povinny dorucit Partnerovi faktaru,
resp.elektronickli  faktiru  obsahujucu  vyGétovanie  odmeny
alalebo poplatkov uvedenych v bode 1. tohto €lanku, resp. zmluvnych
pokut & vzniknutej nahrady $kody v lehote do 7 dni odo dfa vystavenia
faktry, resp. elektronickej faktary. Splatnost faktury je 7 dni a lehota
splatnosti zaéina plynut dnom jej vystavenia. Partner podpisom Zmluvy
a oboznamenim Edenred Slovakia so svojou e-mailovou adresou
potvrdzuje svoj suhlas s vydavanim a doruéovanim elektronickej faktiry
vyhotovovane] Edenred Slovakia vzmysle prisludnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov v pripade rozhodnutia Edenred Slovakia
o vyhotovovani a dorueni elektronickej faktary pre Partnera

Vil
Trvanie a zanik Géinnosti Zmluvy

Zmluva sa uzatvéra na dobu neurcitd odo dha jej Gcinnosti

Uginnost Zmluvy sa skonéi:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypovedou,

¢) pisomnym odstupenim.

Kazda zo zmluvnych stran moze Zmluvu pisomne vypovedat aj bez

uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je 1 mesiac azaina plynut

prvého diia kalendarmeho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom
mesiaci, vktorom bola pisomna vypoved Zmluvy dorucena druhej
zmluvnej strane.

Kazda zo zmluvnych stran méze od Zmluvy pisomne odstupit

v pripadoch uvedenych v Zmluve alebo v tychto VOP alebo v pripade

podstatného porudenia zmluvnej povinnosti druhej zmluvnej strany

v zmysle ustanovenia § 345 ods. 2 Obchodného zakonnika.

Edenred Slovakia je opravneny od Zmluvy odstipit v ktoromkolvek

z nasledujucich pripadov:

a) ak je Partner je vzmysle prislusnych vseobecne zavaznych
pravnych predpisov prediZzeny alebo v Upadku,

b) ak bol vzmysle prisludnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo navrh na
povolenie reitrukturalizacie na majetok Partnera,

¢) ak vzmysle prisiudnych véeobecne zavaznych pravnych predpisov
bola tretia osoba poverena spravou majetku Partnera alebo,

d) ak bolo voéi Partnerovi zacaté exekuéné konanie alebo konanie
o vykon rozhodnutia v zmysle prislusnych véeobecne zavaznych
pravnych predpisov,

e) ak Parner porudi ktortkolvek zjeho povinnosti uvedenych
v Elanku
Il. a/alebo &lanku I11.1. tychto VOP.

Odstupenie od Zmiuvy je ucinné vden dorucenia pisomneho

odstupenia od Zmluvy druhej zmluvnej strane.

Uginnost Zmluvy je mozné ukonéit pisomnou vypovedou alebo

pisomnym odstipenim aj &iastoéne len ohladom niektorej z Poukazok

alebo ohfadom niektorych z PoukézZok a/alebo ohladom e-Stravovacich

Poukazok a/alebo E-Ticket. V takomto pripade v pisomnom odstupeni

od Zmluvy alebo v pisomnej vypovedi Zmluvy musi byt uvedeny nazov

prisludného produktu tj. nazov Poukazky resp. Poukazok apod.,
ohfadom ktorych zmluvna strana ciastoéne vypovedava Zmluvu, resp.
ciastoéne odstupuje od Zmluvy. V takomto pripade Zmluva uéinnostou
tiastoéného odstupenia od Zmluvy, resp. ¢iastoénej vypovede Zmiuvy
zanika v ¢asti zavazku Parinera prijimat na uhradu ceny alebo jej casti
za dodany tovar alebo poskytnutl sluzbu prislusny produkt napr

Poukazku, resp. Poukazky, resp. e-Stravovacie Poukézky a/alebo E-

Ticket ohfadom ktorych bolo uplatnené cCiastoéné odstipenie od

Zmluvy, resp. Ciastoéna vypoved Zmiuvy asufasne zanika

zodpovedajuci zavdzok Edenred Slovakia preplatit Parinerovi

Poukazky, resp. Poukazky, resp. e-Stravovacie Poukazky afalebo E-

Ticket ohladom kiorych bolo uplatnené Cciastoéné odstupenie od

Zmluvy, resp. Ciastoéna vypoved Zmluvy. Ustanovenia Zmluvy a jej

priloh dalej platia a uplatiuji sa na zmluvny vztah Partnera a Edenred

Slovakia zalozeny Zmiuvou bez akychkolvek zmien ohladom Poukazok.

-

resp. e-Stravovacich Poukazok a/alebo E-Ticket ktorych sa Ciastotne
odstupenie od Zmluvy, resp. ¢iastoéna vypoved Zmluvy netyka.
Zanikom G&innosti Zmluvy nezanikaju prava, zavazky a pohladavky
vzniknuté zo Zmluvy pred diom zaniku dginnosti Zmluvy a taktiez
nestracaju U&innost ustanovenia Zmluvy alebo jej priloh, z ktorych
obsahu alebo Ugelu je zrejmé, 2e maju byt ucinné ipo skonceni
téinnosti Zmluvy.

Vil
Dorucovanie pisomnosti

V pripade dorucenia pisomnosti druhej zmluvnej strane sa dorucuje
osobne alebo prostrednictvom iného subjektu na adresu uvedenu
zahlavi Zmluvy, ak zmluvna strana neoznami pisomne druhej
zmluvnej strane zmenu adresy na doru¢ovanie. Dorucenie pisomnosti
nastava dfiom jej prevzatia adresatom. Pisomnost sa povazuje za
doruéent aj diiom uloZenia zasielky u subjeklu, ktory je povinny ju
doruéit (napr. podta apod.). Pisomnost sa povaZuje za doruéenu aj
okamihom odmietnutia jej prevzatia adresatom. V pripade, ak sa
zasielka vrati ako nedorutena odosielatelovi s poznamkou .adresat
neznamy" alebo poznamkou obdobného vyznamu, pisomnost sa
povazuje za doruéeni dfom vratenia zasielky odosielatelovi.
V dohodnutych pripadoch je mozné dorucit pisomnost e-mailom na
adresy uvedené v zahlavi Zmluvy, pricom vtakomto pripade sa
pisomnost povazuje za doruéenu potvrdenim jej dorucenia druhou
zmluvnou stranou; uvedenym sp&sobom viak nie je mozné dorucovat
pisomnosti majuice vplyv na Gginnost a trvanie Zmluvy.

Bod 1. tohto &lanku sa nevztahuje na dorucovanie elektronickych
faktar. Dorugovanie elektronickych faktur sa riadi ustanoveniami
prislusnych v§eobecne zavaznych pravnych predpisov platnych
a uéinnych v Slovenskej republike.

IX.
Spoloéné a zaveretné ustanovenia

Partner ako prevadzkovatel uzavretim tejto Zmluvy poveruje Edenred
Slovakia ako sprostredkovatela v zmysle Clanku 28 Nariadenia
Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov) (dalej len ,Nariadenie GDPR") spractvanim oscbnych
udajov o nasledovnych kategériach dotknutych oséb: zamestnanci
Partnera (dalej len ,Dotknuté osoby’) vyhradne za (¢elom pinenia
povinnosti podla Zmluvy. Poverenie na spracovanie osobnych Udajov
Dotknutych osdb v zmysle tohto bodu je G€inné diom uginnosti Zmluvy,
pricom Edenred Slovakia bude osobné Udaje spracuvat
automatizovanymi aj neautomatizovanymi prostriedkami.
Sprostredkovatel spraclva v mene prevadzkovatela osobne udaje
Dotknutych o0séb v nasledovnom rozsahu: meno, priezvisko, titul,
oznaéenie spolocnosti (zamestnavatela), Eislo dokladu totoznosti,
datum narodenia, resp. len niektoré z uvedenych osobnych udajov
podla rozsahu osobnych udajov poskytnutych Partnerom pripadne iné
osobné Udaje Dotknutych o0séb poskytnuté Partnerom, ktorych
poskytnutie je nevyhnutné pre plnenie povinnosti Edenred Slovakia
podla Zmluvy. Edenred Slovakia zabezpei, Ze osoby opravneneé
spracuvat osobné udaje, resp. osoby, ktoré v mene Edenred Slovakia
budl spracuvat osobné (daje sa zaviazu, Ze zachovaju dovernost
informacii a mi¢anlivost o vietkych osobnych (dajoch, s ktorymi budu
pracovat v suvislosti s plnenim Zmiuvy. Partner udeluje Edenred
Slovakia poverenie na spracovanie osobnych u(dajov na obdobie
uéinnosti Zmluvy, resp. az do okamihu zaniku vsetkych prav a
povinnosti zmluvnych stran vzniknutych zo Zmluvy, podfa toho ktora z
uvedenych skutognosti nastane neskér. Po uplynuti doby, na ktoru bolo
poverenie udelené Edenred Slovakia vietky osobné (daje vymaze
alebo vrati Partnerovi a vymaze existujuce kopie, ak pravo Unie alebo
pravo ¢lenského &tatu nepozaduje uchovavanie tychto osobnych
tdajov.

Edenred Slovakia je opravneny na zaklade udeleneého poverenia pri
spracuvani osobnych udajov vykonavat' vetky ¢innosti uvedené v ¢l. 4,
bod 2 Nariadenia GDPR. Edenred Slovakia je opravneny zapojit' do
vykonavania spracovatelskych cinnosti v mene Parinera daldieho
sprostredkovatela, ktory bude mat rovnaké povinnosti ako Edenred
Slovakia, a to tak, aby spracuvanie osobnych Udajov a zabezpecenie
ich bezpeénosti spinalo poziadavky Nariadenia GDPR, a to najmé& na
poskytnutie dostatoénych zaruk na vykonanie primeranych technickych
a organizaénych opatreni tak, aby boli naplnené poziadavky Nariadenia
GDPR. Daldieho sprostredkovatela viak Edenred Slovakia zapoji len
na zaklade pisomného povolenia Partnera, ¢o Edenred Slovakia berie
na vedomie a zavazuje sa v celom rozsahu dodrziavat. Ak tento dalsi
sprostredkovatel nespini svoje povinnosti ochrany osobnych Gdajov,
Edenred Slovakia je vo&i Partnerovi nadale] plne zodpovedny za
pinenie povinnosti tohto daldieho sprostredkovatela v oblasti ochrany
osobnych Gdajov a dodrziavania Nariadenia GDPR a zarucit' ochranu
prav Dotknutych osob. Partner vyhlasuje a podpisom Zmiluvy
potvrdzuje, Ze pri vybere Edenred Slovakia ako osoby opravnenej

spractvat’ osobné (daje na zaklade poverenia udeleného v zmysle
nikEZia wadanakr AkRal e Aadblearntt tecrhnicrklt Aarocaniz2cAnn a
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personalnu spdsobilost Edenred Slovakia a jeho schopnost zaruit
bezpetnost spractvanych osobnych Udajov opatreniami v silade s €l.
28 ods. 1 Nariadenia GDPR a podla &l. 32 Nariadenia GDPR. Edenred
Slovakia sa zavazuje za (Zelom bezpecnosti spracivania osobnych
Gdajov vykonat vietky poZadované opatrenia v sulade s ¢l 32
Nariadenia GDPR a pri zohfadneni kritérii stanovenych predmetnym
¢lankom Nariadenia GDPR. Edenred Slovakia poskytne Partnerovi
véetky informacie potrebné na preukdzanie spinenia povinnosti
stanovenych v &lanku 28 Nariadenia GDPR a umozni audity, ako aj
kontroly Partnerom, a prispieva K nim.

Partner vyhlasuje a podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze osobné Udaje
Dotknutych o0sdb spracovava v sulade s Nariadenim GDPR a je
opravneny poverit Edenred Slovakia spracovanim osobnych udajov
Dotknutych oséb v zmysle vyssie uvedeného. O povereni Edenred
Slovakia spracovanim osobnych (dajov Partner informoval Dotknuté
osoby v ramci informaénej povinnosti vyplyvajucej z Nariadenia GDPR,
pripadne ich o tom bude v sulade s Nariadenim GDPR neodkladne
informovat. Edenred Slovakia vyhlasuje, ze bude spracuvat osobné
udaje len na zaklade pokynov Partnera s vynimkou pripadov
predpokladanych &l 28 Nariadenia GDPR, prifom sa zavazuje
bezodkladne informovat Partnera, ak sa podla jeho nazoru pokynom
Partnera poru$uje Nariadenie GDPR alebo ine pravne predpisy
upravujice ochranu osobnych udajov. Edenred Slovakia vyhlasu;e Zev
pripade, ak to bude moZné s ohfadom na povahu spracuvania
osobnych udajov, bude Partnerovi v &o najvaciej moiZnej miere
vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pomahat’ pri pineni
jeho povinnosti, tykajticich sa Ziadosti dotknutych osdb o vykon ich prav
v zmysle kapitoly [l Nariadenia GDPR. Edenred Slovakia zaroven
vyhlasuje, Ze v pripade, ak to bude mozné s ohfadom na povahu
spraclvania osobnych Udajov a s ohfadom na informacie, ktorymi
disponuje Edenred Slovakia, pomodZe Edenred Slovakia Partnerovi
zabezpelit pinenie povinnosti v zmysle ¢l 32 az ¢l. 36 Nariadenia
GDPR.

Partner berie na vedomie a uzavretim Zmluvy vyslovuje sthlas s tym,
7e kazdy telefonicky rozhovor medzi Partnerom a Edenred Slovakia
méze byt za Géelom kontroly sluzieb poskytovanych Edenred Slovakia,
zlepéenia kvality sluZieb poskytovanych Edenred Slovakia alebo
z iného dévodu zaznamenany na zaznamové médium a uchovavany na
zaznamovom meédiu.

Partner berie na vedomost asuhlasi stym, Zze Edenred Slovakia je
opravnena zapotitat pohladavky Edenred Slovakia voéi Partnerovi
vzniknuté zo Zmluvy ako aj pohladavky Edenred Slovakia voci
Parinerovi vzniknuté ziného zmluvného vztahu s Partnerom g&i
vzniknuté z iného pravneho dévodu s pohfadavkami Partnera vogi
Edenred Slovakia vzniknutymi zo Zmluvy ako aj s pohladavkami
Partnera voéi Edenred Slovakia vzniknuté z iného zmluvného vztahu
s Edenred Slovakia & vzniknuté z iného pravneho dévodu. Partner
berie na vedomie asuhlasi stym, Ze v pripade, ak vden spinenia
povinnosti Edenred Slovakia v zmysle tychto VOP, teda v den dhrady
ceny alebo jej ¢asti za poskytnuté Stravovanie a/alebo dodany tovar
alebo poskytnuté sluzby Partnerom, bude Edenred Slovakia mat
pohladavku voéi Partnerovi zo Zmluvy alebo z iného pravneho vztahu
s Edenred Slovakia. Edenred Slovakia je opravneny zabezpecCit
odpocitanie sumy takejto pohfadavky Edenred Slovakia voci Partnerovi

10.
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od sumy Partnerovi uhradzanej ceny alebo jej ¢asti za poskytnuté
Stravovanie al/alebo dodany tovar alebo poskytnuté sluzby, pricom
uhradenim sumy znizenej v zmysle tohto ustanovenia Partnerovi bude
povinnost Edenred Slovakia v zmysle tychto VOP uhradit cenu alebo jej
&ast' za poskytnuté Stravovanie a/alebo dodany tovar alebo poskytnuté
sluzby splnena v celom rozsahu riadne a véas. Ustanovenia tohto bodu
sa vztahuju na splatné pohladavky a zavazky ako aj na nesplatné
pohladavky a zavazky.

Partner nie je opravneny postupit alebo previest svoje prava, zavazky
alebo pohladavky vyplyvajlice alebo vzniknuté zo Zmiuvy na tretiu
osobu bez predchadzajuceho oznamenia Edenred Slovakia.

Partner uzavretim Zmluvy udefuje Edenred Slovakia suhlas
s poskytovanim, respektive zasielanim reklamnych a marketingovych
informacii Partnerovi. Partner uzavretim Zmluvy udeluje Edenred
Slovakia suhlas s poskytnutim identifikatnych a kontaktnych Udajov
Partnera a jeho prevadzkarmni tretej osobe.

Ustanovenia Zmluvy maju prednost pred ustanoveniami tychto VOP t.].
v pripade odlignosti ustanoveni Zmluvy atychto VOP si rozhodné
ustanovenia Zmluvy.

V pripade, ze Edenred Slovakia zavedie rozdelenie Partnerov do
viacerych skupin podla rozsahu, druhu a kvality dodavaného tovaru
alebo poskytovanych sluZieb, Edenred Slovakia je opravneny zaradit
Partnera do najniz$ej skupiny. Edenred Slovakia vykona preradenie
Partnera do vy$iej skupiny az po spineni vietkych podmienck urcenych
Edenred Slovakia pre zaradenie do prislusnej skupiny Partnerov
a Partner s uvedenym postupom vyslovuje suhlas.

Edenred Slovakia je opravneny vzhfadom na zmenu pravnej dpravy,
zmenu trhovej situécie, zmenu obchodnej politiky alebo na zaklade jeho
rozhodnutia zmenit, dopinit, zrusit alebo nahradit tieto VOP (dalej len
.Zmena VOP"). Edenred Slovakia je povinny Zmenu VOP s uvedenim
jej platnosti a Uginnosti oznamit' Partnerovi, a to zverejnenim na svojom
webovom sidle www.edenred.sk a zverejnenim Zmeny VOP vo svojich
prevadzkariach, najneskér 14 dni pred diiom U€innosti Zmeny VOP
Zmena VOP nie je skutoénostou, ktora by vyZadovala uzavretie
pisomného dodatku k Zmiuve.

V pripade nesthlasu Partnera so Zmenou VOP ma Pariner pravo
najneskér v posledny pracovny dei pred diom ucinnosti Zmeny VOP
z uvedeného dévodu pisomne odstapit od Zmluvy a zaroven
odstipenie od Zmluvy musi byl najneskor v posledny pracovny den
pred diom uéinnosti Zmeny VOP doru¢ené Edenred Slovakia, inak
pravo Partnera na odstupenie od Zmluvy zanikd. Ak Partner riadne
avéas v zmysle tohto bodu nevyuzije pravo odstipit od Zmluvy, plati,
Ze Partner so Zmenou VOP suhlasi.

Neoddelitelnou sugastou tychto VOP st nasledovné dokumenty:

1) Pravidla pouzivania karty Ticket Profi®

2) Objednavka na vydanie karty Ticket Profi®

3) Ziadost o vydanie dodatkovej karty Ticket Profi*

4) Ziadost o deaktivaciu/ opatovnu aktivaciu  karty Ticket Profi®

5) Ziadost o vydanie novej karty Ticket Profi”

6) Ziadost o prevod prostriedkov asociovanych k Ticket Profi®

Tieto VOP nadobldaju platnost a uéinnost dia 25.05.2018 a v celom
rozsahu nahradzaju V3eobecné obchodné podmienky k Zmluve o
vzajomnej spolupraci pri akceptovani produkiov Edenred, platné
a uginné odo dia 01.10.2017.
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Priloha ¢. 2

Sadzobnik odmeny za sprostredkovanie a poplatkov

spoloénosti Edenred Slovakia, s.r.0., so sidlom Karadzicova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICO: 31 328 695, DIC: 2020312294, IC DPH:
SK2020312294, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka ¢.:3169/B

k Zmluve o vzajomnej spolupraci

(d'alej len ,,Sadzobnik®)

Odmena za sprostredkovanie

Partner je povinny uhradit Edenred Slovakia odmenu za sprostredkovanie dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby Pouzivatelovi uréenu ako

percentualny podiel z Hodnoty PoukaZky/e-Stravovacej Poukézky/e-Ticketu v zavislosti od druhu v nasledovnej vyske:

nazov produktu/ sluzby %z Hodncl;teyzl?:ﬁéiky Mg‘;’:&'&z sbL;TIaJP H
a) Ticket Restaurant® 5% 6,80 EUR
b) Edenred poukézka Daréeky 10 % 6,80 EUR
c) Edenred poukazka Sluzby 10 % 6,80 EUR
d) karta Ticket Restaurant® - e-Stravovacia Poukazka /Mobilna platba 5% -
e) e-Ticket® 10 % -
f) Preplatenie na Kartu Ticket Profi” (neuplatiuje sa vyska odmeny 4.5% 6.80 EUR
podla pism. a) )

2. Suma odmeny za sprostredkovanie dodania tovaru alebo
poskytnutia sluzby bude vycislena vzdy spolu za vietky Poukazky
jedného druhu podla bodu 1. pism. a) aZ c¢) vySSie suCasne
predloZené Partnerom na preplatenie, tj. za vietky Poukazky
s rovnakym nazvom uvedené v jednom Supise PoukaZok.

3. Edenred Slovakia vytétuje odmenu za sprostredkovanie v zmysle
tohto ¢lanku tykajucu sa:

a) PoukaZok (bod. 1 pism. a) az c) vysSie) - faktdrou, resp.
elektronickou faktGrou vystavenou Edenred Slovakia
obsahujicou vyliétovanie Refundovanej Hodnoty PoukaZok,

pricom odmena bude splatna v der - splatnosti uvedenej c)
faktury, resp. elektronickej faktury,
b) e-Stravovacich Poukazok (bod. 1 pism. d) vy3Sie) - faktdrou,
resp. elekironickou faktirou vystavenou Edenred Slovakia
v lehote do 7 dni odo dia, v ktory vznikne Edenred Slovakia
.
Poplatky

voéi Partnerovi pravo na jej zaplatenie (den prijatia
e-Stravovace] Poukazky Partnerom), pricom Edenred
Slovakia je opravneny vystavit jednu faktaru, resp.
elektronicku fakturu obsahujicu viacero uctovanych odmien.
Faktura, resp. elektronicka faktura bude splatna v lehote 7
dni odo dria jej vystavenia. Edenred Slovakia vyhotovi
k fakture, resp. elektronickej fakture prilohu, ktora bude
obsahovat vyuctovanie vsetkych vdanej fakture, resp.
elektronickej faktire Gctovanych odmien za realizované
transakcie.

e-Ticket — fakturou resp. elektronickou fakturou vystavenou
Edenred Slovakia obsahujicou vylctovanie preplatenia
e-Ticketu Partnerovi, pricom odmena za sprostredkovanie
bude splatna v den splatnosti uvedenej faktury.

1. Vyska poplatkov v stvislosti s PoukaZkami a Kartou Ticket Profi je nasledovna:

1.1 Papierové poukazky (€l. . bod. 1. pism. a) - ¢ ))

Lehota . Minimalna suma
= Z celkovej Hodnoty
Poplatok preplatf.enla_ Poukazok bez DPH poplatku bez
(pracovné dni) DPH
a) Bezhotovostny bankovy prevod do 10 dni - -
b) Urychlené preplatenie Poukézok predioZenych na preplatenie do 4 dni 0,85 % 6.80 EUR
¢) Za hotovostnu Uhradu Refundovanej Hodnoty Poukazok v den Ihned na n
Predlozenia poukaZok na preplatenie pobocke hid 5,90 EUR
d) Preplatenie poukazok Ticket Restaurant® na Kartu Ticket Profi® nasiedyjuet. z S
pracovny den
e) Pritomnost F_'arlnera pri nacitani Poukazok predlozenych : 0.40 % 6.80 EUR
na preplatenie

1.2 Sluzba - Karta Ticket Profi®

Karte Ticket Profi”’

Poplatok Vyska poplatku bez DPH

a) Preprava PoukaZok (z prevadzkarne Partnera do Edenred Slovakia) 5,00 EUR
b) Vydanie 1 ks Karty Ticket Profi" 3,00 EUR
¢) Vydanie 1 ks dodatkovej Karty Ticket Profi” 3,00 EUR
d) Doruéenie Karly Ticket Profi’ / resp. dodatkovej Partnerovi 4.80 EUR
e) Dorugenie novej Karty Ticket Profi_nahradzajucej blokovand 6,00 EUR
f) Zoznam platobnych transakcii prostrednictvom TR karty/SMS platby

za urcité Casové obdobie a zostatku hodnoty asociovanej ku 8,00 EUR

a) Poplatok za vyber hotovosti z Bankomatu prostrednictvom
Karty Ticket Profi”

1,90% zvybrane] hotovosti + 1 EUR
za 1 vyber

asociovanym ku_Karte Ticket Profi”

h) Administrativny poplatok za vyplatenie sumy zodpovedajucej hodnotam

1,50% zvyplatenej sumy (bez DPH),
minimalne 10 EUR




ed

1.3 Poukazky (€l |. bod 1. pism. a) —e))

Poplatok

Z vyplatenej sumy bez DPH

a) Doruéenie faktury inak ako e-mailom (za kazdu faktaru)

0,83 EUR

V pripade suéasného pouzitia sluZieb urychlené preplatenie
Poukazok", .pritomnost pri nacitani* a ,hotovostnd Ohrada“ sa
minimalna suma poplatku uplatiuje len raz.

Edenred Slovakia vyuétuje Partnerovi poplatok v zmysle tohto
Elanku faktirou, resp. elektronickou faktirou vlehote 10
pracovnych dni odo dna, v ktory vznikne Edenred Slovakia voCi
Partnerovi pravo na jeho uplatnenie voéi Partnerovi (den, v ktory
Edenred Slovakia vykonal ukon, za ktory je Pariner povinny
zaplatit poplatok, ak z povahy poplatku nevyplyva iny def vzniku
naroku na poplatok). Edenred Slovakia je opravneny vystavit
jednu faktiru, resp. elektronickl fakturu obsahujucu viacero
Gétovanych poplatkov. Faktora, resp. elektronicka faktura bude
splatna v lehote 7 dni odo dna jej vystavenia.

Edenred Slovakia je opravneny poplatok v zmysle tohto ¢lanku
vylétovat priamo vo fakture, resp. elektronickej fakture
vystavenej Edenred Slovakia v zmysie bodu 16. élanku 11.2. VOP
obsahujicej vyUétovanie Refundovanej Hodnoty PoukaZok,
pricom v takomto pripade bude poplatok splatny v def splatnosti
uvedenej faktury, resp. elektronickej faktury.

1.
Spoloéné ustanovenia

Vyska odmeny za sprostredkovanie vzmysle Clanku |. ako aj
vyska poplatkov v zmysle €lanku Il. tohto dodatku je suma bez
DPH, ak nie je uvedené inak. K odmene za sprostredkovanie ako
aj vyske poplatkov bude pripocitand DPH podfa prislusneho
vieobecne zavazného pravneho predpisu.

Ustanovenia Sadzobnika maju prednost’ pred ustanoveniami VOP
a v pripade odli$nosti ustanoveni VOP a Sadzobnika, rozhodné
su ustanovenia Sadzobnika. Ustanovenia Zmluvy maju prednost
pred ustanoveniami Sadzobnika a v pripade odlisnosti stanoveni
Zmluvy a Sadzobnika, rozhodné st ustanovenia Zmluvy.

Edenred Slovakia je opravneny vzhfadom na zmenu pravnej
upravy, zmenu trhovej situacie, zmenu obchodnej politiky alebo
na zaklade jeho rozhodnutia zmenit, doplnit,, zrusit' alebo nahradit
tento Sadzobnik-poukazky (dalej len .Zmena Sadzobnika").
Edenred Slovakia je povinny Zmenu Sadzobnika s uvedenim jej
platnosti a ucinnosti oznamit Partnerovi ato zverejnenim na
svojom webovom sidle www.edenred.sk a zverejnenim Zmeny
Sadzobnika vo véetkych svojich prevadzkarniach najneskér 14
dni vopred pred dnom Ucinnosti Zmeny Sadzobnika. Zmena
Sadzobnika nie je skutocnostou, ktora by vyzadovala uzavretie
pisomného dodatku k Zmluve.

V pripade nesuhlasu Parinera so Zmenou Sadzobnika ma
Partner pravo najneskér v posledny pracovny def pred diiom
ucinnosti Zmeny Sadzobnika z uvedeného dbvodu pisomne
odstupit od Zmluvy a stéasne odstupenie od Zmluvy musi byt
najneskér v posledny pracovny den pred diom ucinnosti Zmeny
Sadzobnika dorucené Edenred Slovakia, inak pravo Partnera na
odstipenie od Zmluvy zanika. Vpripade, Ze Partner riadne
a véas v zmysle tohto bodu nevyuZije pravo odstipit od Zmluvy,
plati, ze Partner so Zmenou Sadzobnika suhlasi.

Tento Sadzobnik nadobuda platnost' a ucinnost dna 15.02.2018 a
vcelom rozsahu nahradza  Sadzobnik  odmeny  za
sprostredkovanie a poplatkov k Zmluve o vzajomnej spolupréci,
platny a G€inny odo dna 01.10.2017.
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Priloha €. 3 a)

Zoznam prevadzkarni k Zmluve o vzajomnej spolupraci
pri akceptovani poukazok a cafevoucherov

(o / 2018
Kéd partnera (vyplini Edenred Slovakia) Nazov poukazky / produktu:
e-Ticket®
Prevadzka (pobocka):
Nazov prevadzky: SPORTOVA HALA MALINA
Adresa (ulica, &islo, PSC, mesto): 90101 Malacky, Sasinkova 2
Tel.: Fax: E-mail:
Typ prevadzky: Kontaktna osoba: Webstranka:
plavanie, tenis www.adhocmalacky.sk

Prevadzka (pobocka):

Nazov prevadzky:

Adresa (ulica, ¢islo, PSC, mesto):

Tel.: Fax: E-mail:

Typ prevadzky: Kontaktna osoba: Webstranka:
WWW.,

Prevadzka (pobocka):

Nazov prevadzky:

Adresa (ulica, &islo, PSC, mesto):

Tel. Fax: E-mail:

Typ prevadzky: Kontaktna osoba: Webstranka:
WWW.,

Prevadzka (pobocka):

Nazov prevadzky:

Adresa (ulica, &islo, PSC, mesto):

Tel:s Fax: E-mail:

Typ prevadzky: Kontaktna osoba: Webstranka:
www.

Prevadzka (pobocka):

Nazov prevadzky:

Adresa (ulica, ¢islo, PSC, mesto):

Tel.: Fax: E-mail:

Typ prevadzky: Kontaktna osoba: Webstranka:
WWW.




